Oficina Antifrau
de Catalunya

Alertar en defensa de l'interes public
Programa

Al 2019 es va aprovar la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlament Europeu i
del Consell, de 23 d’octubre de 2019, relativa a la proteccié de les persones
que informen sobre infraccions del Dret de la Unid. Aixi motivava la
necessitat de proteccié d'un col-lectiu concret:

«Les persones que treballen per a una organitzacié publica o privada o hi
estan en contacte en el context de les seves activitats laborals sén sovint
les primeres a tenir coneixement d'amenaces o perjudicis per a l'interés
public que sorgeixen en aquest context. En informar sobre infraccions del
Dret de la Unié que sén perjudicials per a l'interés public, aquestes
persones actuen com a denunciants (en anglés conegudes col-loquialment
per whistleblowers) i per aixo tenen un paper clau a I'hora de descobrir i
prevenir aquestes infraccions i de protegir el benestar de la societat. Tot i
aixo, els denunciants potencials solen renunciar a informar sobre les seves
preocupacions o sospites per por de represalies. En aquest context, és
cada vegada més gran el reconeixement [...] de la importancia de prestar
una proteccié equilibrada i efectiva als denunciants.» (Considerant 1)

Quatre anys més tard, aquesta directiva es transposd a I'ordenament
juridic espanyol amb la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la
proteccié de les persones que informen sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupcié. Des de I'entrada en vigor, moltes organitzacions
publiques i privades han hagut d'habilitar i gestionar canals interns per
comunicar aquestes infraccions en el marc del seus sistemes interns
d'informacié/comunicacid, també coneguts com a sistemes interns d'alerta.

La implantacié d'aquests sistemes a les organitzacions no ha estat
exempta de dificultats. Una d’elles ha estat com preparar les persones que
hi treballen o s’hi relacionen professionalment per emprar adequadament
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els canals interns implantats. Aclarir qué es pot comunicar a través
d'aquests canals i quines condicions han de complir les persones que ho
facin per poder sol-licitar proteccié a I'Oficina Antifrau en cas de
represdlies no és facil ni pacific, ateses les controversies interpretatives de
la normativa. No ho és per als juristes experts i, encara menys, per a un bon
nombre d'usuaris potencials que no tindran coneixements juridics.

Per aixo, I'Oficina Antifrau de Catalunya ha dissenyat un curs en linia
adrecat a qualsevol persona que treballi en una organitzacioé publica o
privada per formar-se en com i per qué és important emprar els canals
d'alerta en defensa de I'interés public i quins drets tenen les persones que
estan pensant alertar o les que ja ho han fet, entre aquests, les mesures de
proteccié i suport.

Destinataris i requisits per a la inscripcié

Aquest curs s'adreca a totes les persones que treballen en organitzacions
publiques o privades i que sén potencials usudries d'aquests canals.

El seu estudi no requereix cap formacié especifica prévia.

Metodologia i objectius didactics

Aquest curs autoformatiu s’estudia a través de |'Aula virtual Antifrau. Esta

dissenyat perque I'estudiant pugui realitzar-lo virtualment, de forma
totalment asincrona. Es a dir, cadascu pot planificar-se el ritme i el
moment d'estudi dins el periode establert d’inici i final del curs.

Més concretament, aquest curs consta de:

— Una guia didactica, on s’especifiquen els detalls de I'estudi.

— Dos moduls autoformatius en linia, on s’estudien tots els continguts, i
material complementari per poder seguir ampliant coneixements.

— Dos tests d’avaluacié que cal superar per certificar-se.

— Un questionari final de satisfaccié amb la formacié.
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En acabar aquest curs, els estudiants seran capagos de:

— Identificar grans ambits de risc per a l'interés public, tant al sector
public com al privat, i per quée és important alertar.

— Avaluar si, en una situacié concreta de I'ambit laboral o professional,
s'estan produint accions o omissions que estiguin posant en risc o
perjudicant l'interés public.

— Reconéixer els obstacles més frequients a I'hora d'alertar dins les
organitzacions.

— Distingir les diverses opcions per alertar i triar la més efectiva i segura.

— Discernir quins drets tenen les persones que s’estan plantejant alertar,
aixi com els d'aquelles que ja ho han fet i necessiten proteccié davant
d’eventuals represalies.

Continguts

Per assolir aquests objectius, els continguts s’han estructurat en sis llicons
repartides en dos moduls autoformatius.

Per qué és important alertar? (modul 1)

1. El punt de partida: I'interés public
La nocid d'interés public. L'interés public esta en joc: casos reals i pistes
per detectar-ho sense necessitat de ser un jurista expert. Ambits on cal
estar amatents als danys o riscos per a l'interés public.

2. El subjecte: la persona alertadora
Origens de la proteccié a les persones alertadores. Questions pendents
al segle XXl que mostraven la necessitat del canvi normatiu impulsat al
2019. El terme persona alertadora. Qui pot ser una persona alertadora?

3. La importancia d'alertar
Mal comeés, mal patit, mal consentit. L'alerta com a dret. L'alerta com a
deure. L'alerta com a eina util.

Alertar de forma segura (modul 2)

1. Obstacles freqiients a I'hora d'alertar
Les barreres més habituals dins les organitzacions. La resposta dels
legisladors europeu i espanyol i el treball que poden fer les
organitzacions per desactivar o remoure aquests obstacles.

2. Opcions per alertar de forma segura
L'opcié més antiga: la revelacio publica. L'opcid preferent: el canal intern
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emmarcat en un sistema intern d'alerta (SIA). L'opcid alternativa: el
canal extern d'alerta d'autoritats independents de proteccié de persones
alertadores.

3. Drets de les persones alertadores
Drets dels alertadors potencials. Drets de les persones que ja han
alertat. Mesures de proteccid i suport a la persona alertadora.

Aquests continguts s'aborden a través de una gran varietat de casos reals i
d'exemples versemblants que ajuden I'estudiant a identificar la gran
varietat d’admbits on els riscos o amenaces a l'interés public poden estar
constituint infraccions susceptibles de ser comunicades a través dels
canals interns o externs per alertar.

Durada, terminis i carrega lectiva

La durada d'aquest curs dependra del ritme d’estudi i de les pauses que

realitzi cada estudiant. Per fer-ho, I'alumnat disposa d'un termini de temps
molt ampli: tres setmanes des de la inscripcio en el curs. Un cop realitzada
la inscripcio, en el calendari de I'aula virtual apareixen les dates concretes.

La carrega lectiva reconeguda en el certificat és de set hores.

Informacio sobre calendari i inscripcions

Si esteu interessats en aquest curs virtual, podeu contactar amb I'Oficina
Antifrau de Catalunya a través de I'adreca de correu electronic
aulavirtual@antifrau.cat o trucant al teléfon 93 554 55 55 (Area de
Formacid).
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