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Aquestes observacions han estat realitzades per I’Oficina Antifrau de
Catalunya (en endavant, OAC), una institucié6 independent adscrita al
Parlament de Catalunya, amb personalitat juridica propia que té atorgades
competeéncies en mateéria de prevencio i de control de la corrupcio al sector
public de Catalunya, creada per la Llei 14/2008, del 5 de novembre
(www.antifrau.cat)

En el marc del programa Legislar mejor, la ciutadania i les parts interessades
poden expressar les seves opinions sobre les iniciatives de la Comissié Europea en
les fases clau del cicle politic i del procés legislatiu.

El proppassat 23 d’abril de 2018, es va fer publica la iniciativa de proposta de
Directiva del Parlament Europeu i del Consell relativa a la proteccio de les persones
qgue informen sobre infraccions del Dret de la Unid, de la Direccid General per a la
Justicia i els consumidors.

L’Oficina Antifrau de Catalunya té com a finalitat prevenir i investigar possibles
casos concrets d’'us o destinacié il'legals de fons publics o qualsevol altre
aprofitament irregular derivat de conductes que comportin conflictes d’interessos o
I'ds en benefici privat d'informacions derivades de les funcions propies del personal
al servei del sector public.

Alhora, la Llei 14/2008, del 5 de novembre, de I'Oficina Antifrau de Catalunya
estableix la confidencialitat de les investigacions (art. 18) i les Normes d’actuacio i
de régim interior estableixen que tota persona denunciant o informant de fets o
conductes la comprovacio dels quals correspongui a I'OAC pot obtenir el
compromis escrit que la seva identitat no sera revelada a terceres persones (art.
24) i la proteccio de la persona denunciant o informant per part de la institucié que
proporcionara assisténcia i assessorament a la persona denunciant o informant de
bona fe (art. 25).

Aixi mateix, els ciutadans poden denunciar anonimament qualsevol conducta la
investigacié de la qual sigui competéncia de I'Oficina a través d’'un canal segur de
dendncies.

Ja en la Memoria anual del 2009, 'OAC mencionava la necessitat de proporcionar
alternatives segures al silenci per parts dels alertadors.
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Aixi mateix, 'OAC ha realitzat diverses al-legacions a propostes normatives com la
Llei de Transparéncia i de bon govern, per tal d’'incloure mecanismes de proteccid
de les persones denunciants, fet que també ha defensat la proteccié dels alertadors
davant de la Comissio d’Estudi de les mesures de lluita contra la corrupcio per a la
regeneracié democratica del Parlament de Catalunya.

Als Barometres de Percepcié de la Corrupcié elaborats per la institucio i actituds
ciutadans vinculades al fenomen de la corrupcioé s’han incorporat preguntes i dades
sobre els obstacles que dificulten la presentacié de denuncies.

L’Oficina Antifrau de Catalunya també va participar al 2015 en el marc d’'un grup de
treball de la xarxa europea European Partners against Corruption (EPA/EACN) en
la formulacié de recomanacions per a I'impuls de normativa europea en I'ambit dels
alertadors de la corrupcio.

Alhora, 'OAC va dedicar al juliol de 2017, un curs monografic sobre alertadors que
va comptar amb el testimoni de persones denunciants, d’associacions d’afectats,
d’experts i d’'organismes internacionals que treballen sobre aquest ambit.

L’OAC també va duu a terme una série de recomanacions als partits politics amb
ocasi6 de les darreres eleccions al Parlament de Catalunya de 21.12.2017 on es
recomanava, entre d’altres, la incorporacié dels partits politiques als seus
programes electorals “aprovar una norma que, d’acord amb els estandards
internacionals, estableixi la protecci6 efectiva dels alertadors de casos de corrupcié
i que eviti qualsevol tipus de represalia directa o indirecta contra aquest’.
Considerava aixi mateix que “la naturalesa i les funcions de I'Oficina Antifrau de
Catalunya la fa idonia per assumir competencies en matéria de tutela i de proteccié
de les persones denunciants.”

Aixi, la Proposicio de llei de proteccid integral dels alertadors en I'ambit
competencial de la Generalitat que es tramita actualment davant del Parlament de
Catalunya, confereix a [I'Oficina Antifrau potestats en matéria de proteccid
d’alertadors (art. 19).

L’Oficina Antifrau de Catalunya també va participar a la consulta publica
d’alertadors realitzada per la Comissié Europea durant el mes d’abril de 2017.

Segons la Guia de recursos sobre bones practigues en la proteccido dels
denunciants de I'Oficina de les Nacions Unides contra la Droga i el Delicte, les
enquestes realitzades a empleats federals als Estats Units durant els anys 80 van
mostrar que la por a la represalia ocupava tan sols el segon lloc entre les raons per
les quals 500.000 empleats van optar per no denunciar irregularitats. La rad
primordial era que no pensaven que s’anés a fer res per corregir I'activitat?.

! Guia de recursos sobre buenas practicas en la proteccion de los denunciantes, p.50, Naciones Unidas,

Nueva York.
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Es per aixd que quan una empresa o servei public permeten que els seus empleats
puguin plantejar assumptes d’interés, com la mala qualitat del servei, els riscos
sistemics i questions relacionades amb conductes indegudes, 'empresa o el servei
public no només genera major confianca en el personal i el public siné que també
projecta una imatge d'un servei de major qualitat?, essent essencial una cultura
d’integritat al lloc de treball per tenir una menor incidéncia de conductes indegudes,
aspecte que considerem que haura de ser tingut en compte a I'hora de transposar
la Directiva als respectius ordenaments juridics nacionals.

Atés que la proteccié dels alertadors constitueix un ambit material essencial pel que
fa a la facilitacié de denuncies d’actes il-licits, irregulars i de conductes contra la
probitat i que poden escapar de les actuacions d’ofici dels drgans de control
existents a la Unié Europea, les observacions que aqui es formulen pretenen incidir
particularment en aquells aspectes del text sotmes a consulta que, directament o
indirecta, guarden relaci6 amb els ambits sobre els quals recauen les funcions
atribuides a 'OAC.

Per tot aix0, les consideracions que ara es formulen constitueixen essencialment
consideracions de caracter técnic i reflexions sobre algunes previsions de la norma
que, al nostre parer, podrien no resultar suficientment clares o que poden plantejar
alguns dubtes; i tot aixdo amb la voluntat de contribuir a la configuracié d’'una norma
meés clara des d’aquest punt de vista, amb les consequéncies positives que aixo pot
tenir per a una major garantia del principi de seguretat juridica dins 'ambit de la UE.

Capitol I. Ambit d’aplicacié i definicions

Article 1. Ambit d’aplicacié material

Estableix I'art.1 que «[...] la presente Directiva establece normas minimes comunes
para la proteccion de las personas que denuncien las siguientes actividades ilicitas o
abusos de derecho : infraccions que correspondan [...]»

L’art. 3.1 defineix per infraccid “qualsevol activitat il-licita real o potencial o abus de
Dret [...]” . Observem que la utilitzacio de I'adjectiu potencial pot comportar inseguretat
juridica i la potencialitat (entesa com la possibilitat de la perpetracié de l'activitat
il-licita) pot no ser punible o sancionable en determinats ordenaments juridics de la
UE.

Cal realitzar una tasca interpretativa de les definicions auténtiques per tal de
comprendre quina conducta objecte de denuncia és emparada per la Directiva.

2 Ut supra, p. 37.
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Article 2. Ambit d’aplicacié personal

La directiva vol ser d’aplicacié als informants empleats en el sector privat o public que
hagin tingut coneixement d’informacié sobre infraccions en el context laboral,
incloent com a minim les persones que tinguin la condicié de treballadors per compte
d’altri, treballadors per compte propi, accionistes i persones que pertanyen a I'dérgan
d’administracié d’'una empresa, inclos els membres no executius i qualsevol persona
gue treballi sota la direccio de contractistes, subcontractistes i proveidors.

Sovint, 'empleat o el funcionari és la Unica persona o part d’'una reduida categoria de
persones que sbn conscients del que succeeix a la feina i per tant, els que es troben
en millor posicié per actuar en nom de l'interés public alertant al seu empresari o al
public en general®.

Per bé que el desequilibri en que es troba el denunciant en 'ambit laboral és palmari i
reclama una proteccio decidida contra les represalies, el cert és que altres persones
que comuniquen casos de corrupcid o lesiones greus a linterés public (com
contempla la proposta de Directiva) es troben sovint exposats i en situacio vulnerable.

En aquest sentit se suggereix I'ampliacié de 'ambit subjectiu per donar cobertura a la
necessitat de proteccié de la diversitat de fons existents. La perspectiva de no atendre
exclusivament el context de la relacié laboral és I'adoptada per la Resolucio del
Parlament Europeu de 24 d’octubre de 2017.

La resolucié esmentada, en el seu punt 14 a, considera alertador “toda persona que
comunique o revele informacion en interés publico, incluido el interés publico europeo,
sobre un acto ilegal, indebido o que suponga una amenaza o un dafio, o que
menoscabe o ponga en peligro el interés publico, por lo general, pero no
exclusivamente, en el contexto de su relacion laboral, ya sea en el sector publico o en
el privado, en el &mbito de una relacién contractual o de su actividad sindical o
asociativa [...].”

Aixi mateix, a la llum de la Recomanacié del Consell d’Europa CM/Rec (2014)7, del
Comité de Ministres als Estats membres, sobre la proteccié dels alertadors i al seu
Memorandum explicatiu, aquest article podria donar cobertura a les relacions
remunerades o no remunerades, amb inclusi6 del personal temporal o a temps
parcial aixi com als becaris i voluntaris, i inclus ampliar 'ambit subjectiu d’aplicacié a
consultors, essent la rad principal per a recomanar la proteccioé de l'alertador la seva

3 This may be called for in particular where the employee or civil servant concerned is the only person, or
part of a small category of persons, aware of what is happening at work and is thus best placed to act in
the public interest by alerting the employer or the public at large (see Guja v. Moldova [GC], no.
14277/04, § 72, ECHR 2008-...., and Marchenko v. Ukraine, no. 4063/04, § 46, 19 February 2009).
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situaci6o de vulnerabilitat economica davant la persona de qui depenen per
treballar®.

L’ancoratge normatiu trobaria emparament en diversos drets consagrats en la Carta
de Drets fonamentals de la UE i en la Convencié Europea de Drets Humans, com la
llibertat d’expressio i el pluralisme dels mitjans, i en la interpretacié harmonitzada de
les competéncies en matéria de proteccié de l'interés public dels ciutadans de la UE
meés enlla de la proteccio dels drets dels treballadors: la lluita contra la corrupcio i el
blanqueig de capitals; els danys ambientals i els riscos per a la salut publica, sovint
vinculats a practiques irregulars (cas Acuamed a l'estat espanyol); els drets dels
consumidors; el funcionament del mercat comu; la proteccio dels interessos financers
de la Unio; la persecuci6 del frau fiscal.

Afegeix aquest article que la directiva també s’aplicara als informants la relacioé laboral
dels quals encara no hagi comencat en els casos en qué la informacio relativa a una
infracci6 hagi estat obtinguda durant un procés de selecci6 o de negociacio
precontractual.

En aquest punt, si bé és cert que els Estats podran transposar la Directiva en termes
més favorables als drets establerts a la mateixa, plantegem les seglents
observacions:

- La Resolucio del Parlament Europeu, de 24 d’octubre de 2017, sobre mesures
legitimes per a la proteccié dels denunciants d’irregularitats que, en nom de
l'interés public, revelin informacié confidencial sobre empreses i organismes
publics (en endavant, Resolucié de 24 d’octubre de 2017) considerava que
I'interés public general havia de tenir preponderancia sobre el valor privat o
economic de la informaci6 comunicada. La proposta de Directiva podria acollir
aguesta opcio.

- Semblaria que la proposta de Directiva voldria cobrir aquelles relacions laborals
gue encara no hagin comencat, és a dir, als candidats a un lloc de feina (art. 2.2),
aixi com aquelles relacions ja finalitzades. La Directiva no és suficientment
clara en aquest punt. En larticle 3.4 defineix dendncia com aquella informacio
relativa a una infraccio que s’hagi produit o sigui susceptible de produir-se en la
organitzacio en la que l'informant treballi o hagi treballat o en una altra
organitzacié amb la qual aguesta persona estigui o hagi estat en contacte
amb motiu de la seva feina. Aixi mateix, l'article 3.9 quan defineix “context
laboral” recull activitats de treball presents o passades al sector public o privat.
Se suggereix aquesta inclusio expressa d’activitats passades al mateix art. 2 de la
proposta de Directiva, on es recull 'empara de la proposta de Directiva a les
relacions laborals encara no comencades.

4 Protection of whistleblowers, Recommendation CM/Rec(2014)7 and explanatory memorandum,

principles 3 and 4, page 25.
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La Directiva podria contemplar, en la linia del que recollia la Resolucio del
Parlament Europeu de 24 d’octubre de 2017, a familiars i a companys de feina que
podrien ser objecte d’amenaces greus (Considerant S de la Resolucio).

Avaluar la possibilitat d’'incloure en I'ambit subjectiu de protecci6 aquelles persones
gue estan a punt de presentar una denuncia, aquelles que aporten documentacio
en relacié amb la denuncia, les persones que assisteixen a I'alertador o, inclus, les
persones que son percebudes erroniament com a alertadors.®

Article 3. Definicions

En aquest article —o, alternativament, a I'exposicié de motius- es podrien introduir
definicions o aclariments per tal de distingir la figura de l'alertador amb d’altres
amb les quals ha estat confosa tradicionalment, com ara els filtradors d’informacio,
confidents, delators o testimonis (protegits) i col-laboradors de la justicia, etc.

S’han detectat algunes definicions que podrien portar a confusio, com ara:

Informant: La directiva defineix al seu article 8.3 a l'informant com a “persona
fisica o juridica que denuncie o revele informacion sobre infracciones obtenida en
el marco de sus actividades laborales;” Aguesta definicié6 semblaria excloure del
concepte d’informant les persones incloses en lart. 2.1 d) com ara als
contractistes, subcontractistes i proveidors. Reiterem en aquest punt el comentari
relatiu a I'ampliacié de I'ambit subjectiu d’aplicacio.

Context laboral: aquest article recull activitats de treball presents o passades. Per
tal d’alinear-se amb el contingut de l'art. 2.2 seria convenient que fes també
referencia a relacions laborals encara no comencades.

Interessat: (Només aplicable a la versié en espanyol de la Directiva). Aquest
concepte podria generar confusi6 amb el dret administratiu i amb el concepte
d’interessat en d’altra normativa de la UE, com ara la normativa relativa a la
proteccio de dades. La versio anglesa utilitza I'expressio de “concerned person”.
Se suggereix la possibilitat d’utilitzar I'expressié persona concernida o persona
afectada per la denuncia o revelacio.

Informacié sobre infraccions: pruebas sobre infracciones reales y sospechas
razonables sobre posibles infracciones que no se hayan materializado todavia;

Se suggereix que la proposta de Directiva introdueixi en aquest article una
definicid de bona fe, entesa i interpretada en els termes reflectits a I'article 13.1,
aixo és, en el sentit que la persona tingui motius per creure que la informacié
comunicada era verag en el moment de la denuncia.

° Vid. Transparency Internacional, a Best practice guide for whistleblowing legislation, p. 13.
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Capitol 11.

Article 4. Obligacié d’establiment dels canals i procediments interns de
denuncia i tramitacié de dendncia.

L’Oficina Antifrau de Catalunya va posicionar-se respecte de les denudncies
internes al seu estudi sobre conflictes d’interés, on es defensa que les institucions
publiques no han de percebre la denlncia interna com un acte de deslleialtat
envers elles, ans al contrari, es tracta d’'un comportament lleial que els dona
'oportunitat de coneixer les mancances de funcionament intern i actuar en
consequéncia per corregir-les.®

Establir un ordre de prelacio, amb preferéncia dels canals interns de dendncia
sembla una opcié raonable, en el benentes que hi haura situacions en les quals
I'alertador pugui optar per un canal extern sense que aix0 impliqui una perdua de
proteccio.

D’altra banda, la proposta de Directiva no tracta la possibilitat de presentacié de
denuncies anonimes. En aquest sentit, la Convencié de les Nacions Unides contra
la Corrupcio, al seu art. 13.2 estableix que « Cada Estado Parte adoptara medidas
apropiadas para garantizar que el publico tenga conocimiento de los 6rganos
pertinentes de lucha contra la corrupcion mencionados en la presente Convencion
y facilitara el acceso a dichos 6érganos, cuando proceda, para la denuncia,
incluso andénima, de cualesquiera incidentes que puedan considerarse
constitutivos de un delito tipificado con arreglo a la presente Convencion.»

Aixi, la confidencialitat és la primera linia de proteccié de del denunciant. Es
important que I'anonimat no sigui confés amb proteccié de 'alertador.

D’altra banda, els avengos de I'anonimat técnic amb solucions d’anonimitzacio
compatibles amb la comunicacié bidireccional permeten salvar algun dels esculls
que tradicionalment s’adduien per rebutjar aquest tipus de denuncia.

D’altra banda, en un ambit més especific, el Dictamen 1/2006, de 1 de febrer
sobre l'aplicacio de les normes de la UE relatives a la proteccié de dades a
programes interns de denuncies, del Grup de Treball de I'art. 29 considera la
presentaci6 de denudncies anonimes a través del sistema de dendncia de
'organitzacié i que aquestes denuncies siguin tingudes en compte, perd com a
excepcio a la regla.

Segons el punt de vista de I'Oficina Antifrau, el fet que una dendncia es presenti
anonimament a través del canal interns de l'organisme o empresa, no ha de
comportar en cap cas que l'autoritat competent o la institucié destinataria es

6 Informe OAC sobre conflictes d’interés.
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desentengui del seu contingut, tot i que hagi d’aplicar-se la maxima prudéncia i
valorar la seva versemblanca i credibilitat. La proposta de Directiva podria
contemplar aquesta possibilitat.

L’art. 4.1 estableix que Los Estados miembros velaran por que las entidades
juridicas de los sectores privado y publico” establezcan cauces internos y
procedimientos de notificacion y tramitacion de denuncias, tras consultar los
interlocutores sociales, si procede.

Si bé I'article menciona la consulta amb interlocutors socials i aquests no estan
definits a I'art.3, recomanariem que l'article inclogués de manera expressa que els
treballadors i els seus representants fossin consultats a I'hora d’establir
procediments interns de denuncia donat que I'adheréncia dels treballadors a nous
canals de denuncia es veuria afavorida si es realitzés una consulta previa, en la
linia del que estableixen les recomanacions del Consell d’Europa.

L’art. 4.2 estableix que Estos cauces y procedimientos deberan permitir la
denuncia por parte de los empleados de la entidad. Podran ser utilizados para la
presentacion de denuncias por otras personas que estén en contacto con la
entidad en el marco de las actividades profesionales a las que se refiere el art. 2,
apartado 1, letras b) c) y d) pero la utilizacion de los cauces internos de denuncia
no sera obligatoria para estas categories de personas.

Ultra aixo, , I'art. 13 de la proposta de Directiva que estableix que, pel que fa a les
persones que presentin denuncies externes, aquestes tindran dret a proteccid si:

a) El denunciante presentdé primero la denuncia a nivel interno, pero no se
tomaron medidas apropiades al respecto en el plazo raonable a que se refiere el
art. 5

A sensu contrario, si el denunciant no “esgota” o utilitza aquesta via interna en
primer lloc quedaria desprotegit. Aquest apartat recull la jurisprudencia del
Tribunal Europeu de Drets Humans que considera que el funcionari/treballador ja
no esta vinculat per aquest deure de lleialtat una vegada ha posat de manifest la
irregularitat al seu organisme/empresari i aquest no ha actuat en consequéncia.
S’activa doncs la proteccié de l'alertador que veient la inactivitat del seu
empresari o organitzacié decideix denunciar externament.

b) El informante no disponia de cauces internos para la presentacion de denuncias
0 no podia esperarse razonablemente que tuviese conocimiento de la existéncia
de tales cauces.

Es penalitza a I'empresa o organisme que no implementi els canals o no
n’informi degudament als seus treballadors).
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La utilizacion de cauces internos de denuncia no era obligatoria para el
informante, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4, apartado 2. (art.
4.2).

No podia esperarse razonablemente que el informante utilizase cauces internos
de denuncia a la luz del objeto de la denuncia.

Semblaria un criteri indeterminat que podria donar peu a controversies sobre si
en aquell cas concret era 0 no esperable que lalertador utilitzés els canals
interns). Es podria introduir en aquest punt determinades informacions en qué
l'interés public i la gravetat de la situacio justifiquessin “el bypass” del canal
intern de denuncia.

Tal i com ha apuntat Transparencia Internacional en el seu informe A best
practice guide for whistleblowing legislation si I'alertador no té una certesa plena
gue la seva denuncia sera objecte de proteccio, aquest romandra en silenci i per
tant les organitzacions, autoritats i la societat seguiran sent desconeixedores
dels il-licits que poden danyar els seus interessos.

El denunciante tenia motivos raonables para creer que la utilizacion de los
cauces internos de denuncia podria socavar la eficacia de las investigaciones
por parte de las autoridades competentes,.

Semblaria que aquest article se centra en la possibilitat de destruccio de proves
per part de 'empresari o I'administracié, en el moment de la denuncia. Seria
convenient la introduccié de mesures cautelars asseguradores de la prova, que
serien diferents de les previstes a l'art. 15.6 de la proposta de Directiva que
semblaria preveure mesures cautelars per contrarestar o suspendre les
represalies exercides per 'empresari.

El denunciante podria dirigirse directamente a través de los cauces externos de
denuncia a una autoridad competente en virtud del Derecho de la Unidn
Europea.

Pel que fa a l'art. 4.6 que regula les entitats juridiques del sector public que haurien
d’establir canals interns de denuncia es generaria el dubte de si les societats
mercantils de capital public estarien recollides en aquest concepte i si no fos aixi, se
suggereix la possibilitat d'incloure-les en aquest article.

L’art. 4.6 c) estableix la obligacié que els municipis de més de 10.000 habitants
hauran de tenir un canal intern de denuncies. En el cas espanyol, s’hauria de tenir
en compte que, segons les dades del INE, 'Estat compta amb 8.124 municipis dels
quals 7.374 tenen menys de 10.000 habitants. Aquesta circumstancia minva
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considerablement l'eficacia de la Directiva pel que fa a la implantacié de canals de
denuncia als municipis.

Article 5. Procediments interns de denlncia i tramitacié de denlncies

El primer suggeriment per aquest article podria contemplar que tots els canals
interns de dendncia admetin la dendncia anonima.

Aquest article estableix el seguent:

1. Los procedimientos de denuncia y tramitacion de denuncias a que se refiere el
articulo 4 deberan incluir lo siguiente:

a) Los cauces para recibir denuncias que estén disefiados, establecidos y
gestionados de tal forma que se garantice la confidencialidad de la indentidad
del informante y que se impida el acceso al personal no autorizado.

b) Designacion de la persona o del servicio competente para tramitar las
denuncias;

Aquesta persona o servei hauria d’estar separat d’altres departaments de
'empresa (per exemple, de Recursos Humans) i hauria de gaudir de suficient
autonomia funcional. Com s’ha suggerit anteriorment, seria desitjable que tot el
personal de 'empresa o organisme participés en el procés de disseny del canal
intern.

c) Tramitacion diligente de las denuncias por la persona o el Servicio
competentes.

d) Plazo raonable, no superior a tres meses tras la presentacion de la denuncia,
para comunicar al informante el curso dado a la misma.

e) Informacion clara y facilmente accessible sobre los procedimientos y sobre
como y en qué condiciones pueden presentarse denuncias ante las
autoridades competentes de conformidad con el art. 13, apartado 2, y en su
caso, ante los 6rganos y organismes de la Unién.

Pel que fa els canals previstos per presentar dendncies, es preveu que aquests
puguin ésser gestionats internament per una persona o servei o bé ésser prestats
externament per un tercer, amb les corresponents salvaguardes (art. 5.2 b). En
gualsevol cas, seria essencial la independéncia del servei que gestioni la denuncia.
En cas d’externalitzacio, suggerim extremar les precaucions en aquest sentit.

CAPITOL I

DENUNCIES EXTERNES | TRAMITACIO DE DENUNCIES
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Article 6. Obligacié d’establiment dels canals i procediments externs de
dendncia i tramitacio de denuncies

L’art. 6.2 b) estableix que els Estats membres vetllaran per a que les autoritats
competents informin a l'informant sobre la tramitaci6 de la denuncia en termini
raonable, no superior a tres mesos 0 a sis mesos en casos degudament justificats.
Semblaria que l'article tracta aqui del termini per a informar a l'alertador no per a
tramitar la denuncia (definicio de l'article 3.12).

L’art. 6.2 c) estableix que les autoritats competents haurien de transmetre la
informacié de la dendncia als organs o organismes competents de la Unio, si escau,
per a que segueixi investigant en cas que estigui previst al Dret nacional o de la
uUnié.

Aquest article aixi com lart. 6.4 podrien anar acompanyats d’'una previsio de
protocols interinstitucionals segurs de transmissio de la informacio.

Article 9. Procediments aplicables a les denuncies externes

Estableix aquest article que els procediments aplicables a les denuncies externes
establiran el regim de confidencialitat aplicable a les denuncies inclosa una
descripci6é detallada de les circumstancies en qué podran desvelar-se les dades
confidencials d’'un informant.

L’OAC subscriu el que estableix aquest article de la Directiva.
Article 12. Revisio dels procediments per a les autoritats competents

Seria recomanable pel que fa als procediments de revisi6 i tramitacié de denuncies
cada dos anys previstos en aquest article que les autoritats competents tinguessin
com a referéncia no nomeés els resultats obtinguts de la seva experiéncia i la d’altres
autoritats competents, sind protocols, guies o directrius dissenyades per la Uni6
Europea en base a les dades facilitades pels Estats membres d’acord amb alld que
es preveu a l'art. 21 de la proposta de Directiva que aportara una seguit de dades
valuoses a la Comissié Europea per a la confeccid de guies de millora dels canals
de denuncia de les autoritats competents.

Capitol IV. Requisits dels informants i els interessats
Article 13. Requisits per a la proteccio6 dels alertadors
Amb caracter previ, cal dir que en la versio en castella de la proposta de Directiva la
terminologia és dispar, referint-se larticle de manera indistinta a “denunciant”,

‘informant”, “persones que presentin denuncies”, etc. Se suggereix la
homogeneitzacié de les denominacions en aquella versié per evitar confusions.
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Aquest article preveu la proteccio en base a la proposta de Directiva sempre que hi
hagi motius per creure que la informacié comunicada era vera¢ en el moment de la
denuncia i que aquesta informacié entra en I'ambit d’aplicaci6 de la present
Directiva.

La jurisprudéncia del Tribunal Europeu de Drets Humans ha desenvolupat el
concepte “de fets que desvetllen sospites” (facts which raise a suspicion) en el sentit
gue aguests no necessiten ser de la mateixa naturalesa que aquells que justifiquen
una condemna o inclis no necessiten ser de naturalesa tal que comportin una
imputacié, fet que es produeix al seglent estadi de la investigacié criminal. D’altra
banda a Fox, Campell and Hartley c. Regne Unit, 1224/86 i 12383/86 de 30 d’agost
de 1990, s’estableix que una sospita raonable’ pressuposa I'existéncia de fets o
d’'informacions que podrien satisfer a un observador objectiu en el sentit de pensar
gue la persona podria haver comés una infraccio.

Com ja s’ha mencionat, se suggereix en aquest punt la possibilitat d’emparar també,
en el marc de les mesures de proteccio previstes, als familiars i companys de feina
dels alertadors. L’article 14 semblaria cobrir “represalies indirectes” perd seria
desitjable que la Directiva desenvolupés el concepte “indirecte” incloent-hi els
familiars i companys de feina.

Tot i que la directiva sembla protegir a la persona que hagi comés un error en
l'apreciacié dels fets (“siempre que haya motivos fundados para creer que la
informacion comunicada era veraz en ese momento”) es recomanaria que
s’introduis el que ja deia la Resolucié de 24 d’octubre de 2017, aix0 €s, que una
persona no ha de perdre el benefici de la proteccié pel fet d’haver comés un
error en I'apreciacié dels fets o perqué I'amenaga percebuda per l'interés
general no s’hagi materialitzat, sempre que en el moment de la denuncia hi
haguessin motius raonables per creure la seva veracitat (punt 50 de la Resolucio).

Article 14. Prohibicié de represalies contra els informants

Es recomana que pel que fa a la prohibici6 de totes les formes de represalies,
directes o indirectes, s’introdueixin també formes de represalia “més subtils” de
manera expressa, aquelles represalies que tindrien aparenca de “discrecionalitat
admissible” com per exemple, examinar la feina de manera exhaustiva, la no
convocatoria a reunions directament relacionades amb I'ambit de feina del
treballador, etc i d’altres supodsits que entrarien en l'esfera del “mobbing” o de
I'assetjament laboral.

Article 15. Mesures per a la proteccié dels informants contra represalies

7 “Having a “reasonable suspicion” presupposes the existence of facts or information which would satisfy
an objective observar that the person concerned may have committed the offence. What may be regarded
as “reasonable” will however depend upon all the circumstances ...”
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Es preveu a l'art. 15.3 que els informants tindran accés a assisténcia efectiva per
part de les autoritats competents davant qualsevol autoritat pertinent associada a la
seva proteccio contra represalies inclosa (si aixi ho preveu el Dret nacional) la
certificacié de que puguin acollir-se a proteccio a 'empara de la Directiva.

Se suggereix la reformulacié d’aquest article donat que la seva redaccidé no sembla
suficientment clara i que l'autoritat competent decidira sobre I'atorgament d’un
“estatut d’alertador”.

Se suggereix fer una mencio que la proteccio contra represalies (i la formalitzacio de
la seva situacié d’alertador) podran ser d’aplicacié en qualsevol moment en el
moment en qué s’accionin les represalies (inclus si han passat diversos mesos/anys
des de la denuncia).

Article 17. Sancions

L’art. 17.2 de la proposta de Directiva contempla que “Los Estados miembros
deberan establecer sanciones eficaces, proporcionadas y disuasorias aplicables a
las personas que presenten denuncias o efectien revelaciones maliciosas o
abusivas, incluidas medidas que permitan compensar a las personas que hayan
sufrido darnos resultantes de denuncias o revelaciones maliciosas o abusivas [...]".

Es podria preveure la publicacié en el Butlleti Oficial d’aquelles administracions o
empreses que haguessin estat condemnades en senténcia ferma o sancionades per
emprendre represalies contra els alertadors previstes en 'ordenament juridic intern.

En el ventall de conductes mereixedores de sancio es podria valorar, juntament amb
lincompliment de mantenir la confidencialitat de la identitat dels alertadors, la
inclusié d’aquelles practiques orientades a descobrir la identitat del denunciant,
previes a la vulneraci6 de la confidencialitat esmentada.

Entenem que la sancio6 inclouria, en un mateix procediment, una indemnitzacié o
reparacio del dany, essent nul-la de ple dret qualsevol mesura de represalia que
hagi estat accionada contra I'alertador.

Alhora, es recomana que les administracions reaccionin davant qualsevol
incompliment de la Directiva, mitjancant la formacié especialitzada necessaria a
aquest efecte.

Els organs competents haurien d’extremar la cura pel que fa a l'exercici de la
potestat sancionadora, per tal d’evitar la prescripcié de les infraccions o la caducitat
dels procediments.
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Article 21. Informes, avaluacio i revisio

Estableix aquest article en el seu segon punt que els Estats membres presentaran
anualment a la Comissié les estadistiques respecte del numero de denudncies
rebudes per les autoritats competents, el numero d’investigacions i actuacions
judicials iniciades com a consequencia de les denuncies mencionades i el seu
resultat final; alhora, s’indica que es presenti una estimacié del perjudici financer.

La proposta de Directiva podria establir que els Estats membres tindran en compte
la seva organitzacio territorial per tal d’obtenir les dades de totes les autoritats
competents del seu territori mitjancant mecanismes de coordinacio.

Les dades a presentar semblen no recollir les denuncies “externes” com ara a la
premsa o al Parlament que també serien potencials “receptors” de denuncies, dades
que serien també d’interés per a l'elaboracié de l'informe sobre I'impacte de la
legislacio nacional de transposicio de la Directiva sobre proteccio dels informants.
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