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Senyal Explicacié Elements del sistema

1. La direcci6 prioritza
els assoliments i
beneficis a curt
termini sobre les
consideracions a llarg
termini.

Abordar bé els dilemes o
problematiques etiques requereix visio
i compromis a llarg termini.

d'integritat que convé
treballart

en concret la manca
de voluntat i compromis amb el
foment de la integritat i la lluita
contra la corrupcié en els més alts
nivells politic i de gestié de la
institucio.

2. Quan la decisio té
un cost economic o
politic, la direccio
«renuncia» als
estandards étics
elevats i encoratja la
cerca de «dreceres».

No hi ha dreceres cap a la conducta
ética: als guanys economics o politics
a curt termini els persegueix 'ombra
de pérdues o perjudicis a llarg termini i
I'eventual desvetllament de conductes
impropies o transgressions.

sobretot la manca
de voluntat i compromis amb el
foment de la integritat i la lluita
contra la corrupcié en els més alts
nivells politic i de gestid de la
institucio.

3. La direccio tracta
I'ética com una eina de
marqueting per
millorar la imatge
institucional.

La preocupacié per I'estetica més que
per I'ética tanca el potencial perquée
els dilemes étics emergeixin.

sobretot la manca
de voluntat i compromis amb el
foment de la integritat i la lluita
contra la corrupcié en els més alts
nivells politic i de gestid de la
institucio.

4. Esridiculitza la
conducta ética o
s'encoratgen
conductes impropies
d'una persona
servidora publica.

No convé ignorar ni treure importancia
a les consequeéncies i els missatges
implicits en les decisions que
desencoratgen la conducta ética.
Quan es fa, no s'esta calibrant
I'impacte que té en la cultura ética
organitzativa.

especialment la manca
d’assignacié explicita de
responsabilitats sobre la integritat
institucional al llarg de la cadena
directiva i de comandament.

5. De forma rutinaria
s'ignoren o
incompleixen els codis
etics interns o, en el
seu defecte,
professionals.

L'avaluacio global del sistema
d'integritat serd clau per detectar els
estandards incomplerts aixi com les
disfuncions que condueixen a
desviacions en la cultura
organitzativa.

si
més no els déficits en la determi-
nacid i definicié d’integritat
aplicada a les funcions i
responsabilitats especifiques de la
institucié (codis étics, de
conducta...).

6. Se cerquen
solucions facils als
problemes étics i
s’afavoreixen els
«arranjaments rapids».

Alguns dilemes étics poden tenir
solucions clares i senzilles; pero la
majoria son situacions ambigles en
les quals persones raonables poden
tenir punts de vista diferents. La
reflexio etica sol requerir més temps
de I'anticipat.

, en
concret (1) la manca d’obertura i
foment del debat étic dins la
institucid, i (2) la manca de
mecanismes d'orientacid ética
formals i informals o déficits en la
seva gestio
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7. Se solen adrecar els
dilemes étics a la
unitat encarregada de
I'assessorament
juridic.

L'analisi etica va molt més enlla del
compliment normatiu. En aquestes
unitats, prima I'expertesa juridica,
pero pot no haver-hi la I'expertesa per
acompanyar els servidors publics en la
resolucié d'aquest tipus de dilemes.

imés
concretament la manca de
mecanismes d’orientacié ética
formals i informals o déficits en la
seva gestid.

8. La direccié només és
sensible a les
necessitats i
demandes externes?.

Per descomptat, han de ser
escoltades i adregades, perd no es pot
ignorar I'existéncia d'altres
necessitats o demandes, o dels
principis i normes per respondre-hi
sense malmetre I'interés general.

, en concret,
(1) potencials déficits en els
mecanismes d’orientacid ética
formals i informals o déficits en la
seva gestié i també (2) la manca de
voluntat i compromis amb el
foment de la integritat i la lluita
contra la corrupcié en els més alts
nivells politic i de gestié de la
institucio.

9. Es marginen els
referents étics formals
de la presa de
decisions
organitzativa o es
coarta el desenvolu-
pament de la carrera
professional dels
referents étics
informals.

En cultures organitzatives eticament
febles, sol haver-hi por al lideratge étic
que es pugui exercir formalment o
informalment (lideratge carismatic),
sovint perqué hi ha la percepcié que
pot posar en perill I'statu quo,
questionar o deslegitimar praxis
existents o desarticular
racionalitzacions de conductes
impropies o transgressores fortament
institucionalitzades.

, en concret,
(1) els déficits en els mecanismes
d’orientacié ética formals i
informals o déficits en la seva
gestio, (2) la manca de promocié
de la cultura d‘aixecar la veu per
defensar l'interés public i de canals
adients d’alerta, i per ultim (3) la
manca de voluntat i compromis
amb el foment de la integritat i la
lluita contra la corrupcid en els més
alts nivells politic i de gestié de la
institucio.

10. Es demana
explicitament o
implicita que els valors
étics personals es
deixin «a la porta
d’entrada» de
I'organitzacid.

No es tracta de contraposar ética
personal i ética professional publica,
sind de facilitar la reflexié sobre on
poden sorgir dilemes étics per
contraposicié de les dues i donar
pautes sobre la conducta esperada
quan sorgeixin aquest tipus de
dilemes.

,enelseu
conjunt.

Font: inspirada en els senyals de perill de conducta no ética de Cooke (1991: pag.251-252).

! Pot ampliar-se la informacié sobre els factors de risc reflectits en la taula al Documents de treball nim. 8.
2 De la ciutadania, el teixit empresarial, la societat civil organitzada, els mitjans de comunicacio...
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