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APORTACIONS DE L’ASSOCIACIO D’ARXIVERS — GESTORS DE
DOCUMENTS DE CATALUNYA A LA PROPOSICIO DE LLEI DE
TRANSPARENCIA, ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA | BON
GOVERN

Consideracions inicials:

Les aportacions que presentem a continuacié s’han formulat prenent com a
referéncia I'tltima versioé disponible a Escd 136 del redactat de la Proposicié de
llei de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (de data
09.12.2013). Com a associacié professional, les recomanacions i suggeriments
gue sotmetem a consideracio dels ponents tenen el seu fonament en I'expertesa
técnica del col-lectiu al qual representem. Els arxivers i gestors de documents, tal
com estableix la Llei 10/2001 d’arxius i documents, som els agents de
'administracié publica encarregats de dissenyar els sistemes de gestié de
documents que abasten la produccid, la tramitacid, el control, I'avaluacio i la
conservacio dels documents i l'accés a aquests, i que en garanteixen llur
autenticitat, integritat i fiabilitat. Ara bé, no son meres esmenes técniques
destinades a millorar [l'efectivitat procedimental dels principis juridics i
organitzatius recollits en aquesta Proposicié (més adients, per tant, per a una fase
posterior de desenvolupament reglamentari), sind que, sobretot, pretenen
assegurar la coordinacid del nou text amb el conjunt normatiu ja existent en
materia d’accés a la informacié i documentacié publica, aixi com garantir I'efectiu
encaix funcional dels nous organs i instruments encarregats de tutelar i canalitzar
el dret d’accés i la transparéncia en el marc de la vigent estructura organica de
'administracio, assenyalant-ne, si s’escau, la no adequacio d’aquesta ultima.

Destaquem, d’entrada, els tres postulats que vertebren la practica totalitat
d’aportacions que segueixen:

e El concepte d’'informacid publica no es pot dissociar del de document public, si
es vol garantir la seva autenticitat, integritat i fiabilitat.

e El sistema general d’informacié en format electronic, aixi com els seus
instruments i I'estructuracio de llurs continguts, s’ha de fonamentar en els
sistemes de gestié de documents i en el marc d’interoperabilitat del sector
public.

e |a nova entitat reguladora del dret d’accés i la transparencia, mitjangant els
canvis organics i funcionals que es creguin oportuns, ha d’integrar en la seva
estructura I'actual Comissiéo Nacional d’Accés, Avaluacié i Tria Documental,
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aixi com assumir la funcié de planificar i implementar el Sistema General de
Gestié Documental, en 'ambit de la Generalitat de Catalunya.

Article 1.1
Text actual Proposta d’esmena
b) Regular i garantir el dret d’accés b) Regular i garantir el dret
dels ciutadans a la informacio d’acceés dels ciutadans a la
publica informacio i documentacio
publica.
Arguments:

Atenent les consideracions inicials on sol-licitem més claredat en la definicio dels
conceptes, proposem que el punt b) faci mencid explicita a “informacio i
documentacié publica” a fi i efecte de coordinar la proposta de llei amb el
concepte de documentacié publica palés al Capitol | “Els documents publics”,
articles 6.1 i 6.2 “Enumeracio dels documents publics” de la Llei 10/2001 d’Arxius i
Documents. Creiem important vincular informacio i documentacio, fent-ne explicita
la mencid, per considerar el concepte d’'informacié publica reductiu i insuficient.

La mencio a “document”, per exemple, apareix de manera clara a I'article 13 de la
llei 19/2013, de transparéncia, a l'interior de la definicié d’'informacié publica, on
s’esmenta que aquesta es composa de “continguts o documents”, donant a
entendre que el concepte de “document” és part constitutiva del concepte
d’'informacio. Tot i aixi, la llei 19/2003 insisteix en mencionar els “documents” a
l'article 11 on es defineix I’ “accessibilitat” sol-licitant que aquesta sigui “sobre els
documents i recursos de informacid”, essent, en aquest cas, no pas un element
inherent a la informacid, sind un concepte a part que el complementa perd que no

I'inclou especificament.

Accedir al document no vol dir sempre accedir a la seva informacid. Perd accedir
a la informacio, a vegades impedeix veure el document del qual aquesta emana,
restant capacitat a linteressat per avaluar l'autenticitat i la fiabilitat del propi
document, a fi i efecte d’avaluar la credibilitat de la informacié. Aquesta
problematica es va plantejar a la llei 11/2007, d’Accés electronic dels ciutadans
als serveis publics, davant la dificultat de considerar la informacioé o els documents
que s’expedien en copia als ciutadans i quina possibilitat tindrien aquests de
poder verificar I'origen de la dita copia. A tal efecte es crea el CSV o Codi Segur
de Verificacid, que es regula als articles 18.1 b) i al 30.5. En tots dos es preveu
que el ciutada disposi d’'una copia electronica o d'una copia en paper del
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document original en mans de I'’Administracio, la qual disposara d’aquest codi unic
que l'identifica de manera univoca a l'interior del sistema de I’Administracié. Amb
aquest mecanisme el ciutada podra verificar sempre que vulgui la integritat del
document que disposa en copia confrontant-lo amb l'original. En aquest sentit,
davant d’'un escenari digital com s’orienten totes les administracions publiques,
'accés a la informacié publica es pot fer de diferents maneres:

e Accedint directament als documents que contenen la informacié sol-licitada.

e Accedint a una copia digital o en paper dels documents originals.

e Accedint a un extracte informatiu, elaborat ad hoc per ’Administracié, amb
la informaci6 sol-licitada.

En tots tres casos considerem necessaria la capacitat del ciutada per poder
verificar la informacié transmesa amb els documents originals d’on prové, si ho
creu pertinent. EI mecanisme del CSV, com diem, exemplifica la necessitat de
poder demostrar la integritat del document original i, per tant, validar-ne la seva
autenticitat i fiabilitat.

Per aquests motius considerem que mencionar explicitament “informacié i
documentacié publica” no és en cap cas redundant, siné6 que clarifica els
conceptes de la proposicid de llei i habilita a I’Administraci6 a disposar de
mecanismes que en permetin una validacid de la seva qualitat, autenticitat i
fiabilitat.

Incloure el concepte de “documentacié publica”, a més, fixa de manera més
precisa I'abast de la transparéncia i la publicitat activa. Aixi, I'article 6.1 de la Llei
10/2001 d’Arxius i Documents que defineix clarament el concepte de document
public com “aquell produit o rebut en I'exercici de les funcions de cada un dels
carrecs, ens i organitzacions de caracter public.” En aquest sentit els principis de
produccio i recepcio dels documents permeten incorporar a la proposta de llei la
totalitat de la documentacid en disposicié de l'organisme public i impedeix
I'exclusio per rad d’origen o procedéncia, o de suport i format.

Incorporar al punt b) el concepte de “documentacié publica” permetra incloure als
efectes d’aquesta proposicié de llei tota la documentacio sigui quin sigui el seu
estat de transmissiod, aixo és, originals, copies, perd també esborranys i versions.
Poder tenir a I'abast i poder sollicitar 'accés a tota la documentacio, amb
independéncia d’aquest estat, incrementara 'abast de la transparéncia.

A fi i efecte d’aprofundir en la transparéncia, una bona gesti6 documental que
permeti el control de la documentacié publica, sigui quin sigui el seu estat de
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transmissid, o estigui on estigui dins de la tramitacié, permetra un accés complet a
totes aquelles dades i informacié que els documents transporten.

Finalment, fer mencié explicita de “la documentacié publica” permetra incorporar
en l'abast d’analisi juridic derivat dels preceptes de la Llei de Transparéncia, la
Llei 10/2001 en tota la seva integritat, a fi i efecte que s’eviti en qualsevol moment
que es pugui posar en questio quan parlem d’informacié o quan parlem de
document. Aix0 permetra evitar una generacid de dubtes raonables que
entorpirien els procés d’accés efectiu.

Article 1.2
Text actual Proposta d’esmena
“(...) la millora de la qualitat de la “(...) la millora de la qualitat
gestié administrativa (...)” de la informacio publica i de la
gesti6é administrativa (...)"
Arguments:

Proposem incorporar al redactat de l'article “la qualitat de la informacié publica i
de la gesti6 administrativa.” D’aquesta manera també es fara émfasi en la
necessitat de mesures que permetin produir, disposar i difondre informacié de
qualitat i fidedigne, element substancial perqué la transparéncia sigui realment
efectiva tal com, per altra banda, especifiquen l'article 28.1 de la Llei 26/2010 on
es diu que “els ciutadans tenen dret a obtenir informacié vera¢ i de qualitat” i
l'article 9 de la Llei 29/2010 on es descriu que la informacié del sector public ha de
ser actualitzada, objectiva, util i accessible a fi i efecte que sigui de qualitat.

La qualitat de les dades té per fonament la correcta gestid interna dels processos
d’incorporacio, ordenacid, classificacié i arxivament de les dades i documents
produits o rebuts per I'Administracié. Sense una estructuracid competent
d’aquests processos, la informacié derivant pot ser posada en dubte en qualsevol
moment, reduint la capacitat real de qualsevol llei de Transparéncia. Nomeés
d’aquesta manera es fa comprensible el punt 9.2 ¢) de I'article 9 de la llei 29/2010
on es concreta que les administracions publiques, per a fer efectiu el dret a una
informacioé verac i de qualitat, hauran d’informar de “I'existéncia de bases de
dades i arxius que contenen informacié directament relacionada amb l'interés dels
ciutadans”. Per poder complir amb aquest article, cal d’'una banda qualitat en la
manera en qué “‘informem de”, a la vegada que cal també qualitat en la manera
com tenim a I'abast aquestes bases de dades i arxius. Aquesta suma de qualitats,
provocara una informacio de qualitat.
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En aquest sentit, incidir en tot moment en els elements que permetin demostrar-
ne la “qualitat” també és important. Cal promoure una llei que permeti al ciutada
certificar amb les fonts originals la credibilitat de la informacié transmesa, tal com
ja hem enunciat als comentaris de l'article 1.1. Per aquest motiu parlar de la
qualitat de la informacié ens sembla obligatori.

Article 2.1

Text actual Proposta d’esmena

No consta a) “Informacié publica. Grau de
coneixement constituit a partir de
dades i documents, sigui quin sigui
el seu format o suport, que es
troben en disposicié d’algun dels
subjectes descrits en I'ambit
d’aplicacio d’aquesta llei i que hagin
estat produits o rebuts en I'exercici
de les seves funcions.”

Arguments:

Es recomanable aportar una definicid precisa d'Informacié Publica en aquest
article atés que té vocacio de glossari d'aplicacié i comprensié. En aquest sentit,
s'hi defineixen tots els elements que componen el titol de la propia llei amb
excepcid del d'Informacié Publica que es posposa fins a l'article 19.1. Disposar
d'una definicié d'entrada afavorira la comprensié de molts punts que vindran a
continuacio.

Amb l'objectiu ja expressat de crear un vincle funcional entre la futura llei de
Transparéncia i la Llei 10/2001 d’Arxius i Documents, proposem una definicié que
inclogui els dos elements basics que configuren la informacio, és a dir, les dades i
el document com a contenidor d’informacié perd, sobretot, com a garant de
credibilitat dins el sistema. La condicié de document fa que la informacié pugui ser
considerada auténtica i fiable, propietats essencials per a una més alta veracitat.

La informacié, tal com ha estat definida pel cientific de la informacié i la
computacio Borje Langefors,1 pot ser entesa a partir d’aquesta equacio:

I=i(D, S, t)

' LANGEFORS, Borje. Essays on Infology. Dept. of Information Systems. Goteborg University, Géteborg,
1993.
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I representa la informaci6 que podem obtenir a partir d’'un procés de
interpretacio i, que opera sobre les dades D, a la vegada que utilitza el nostre
preconeixement S, durant un temps determinat t.

D’aquesta equacié se’n deriva que les dades formen part inherent de la natura de
la informacio i, per tant, no se’n poden desvincular. Tanmateix, la gestié i I'is que
se’n fa a I'actualitat pot donar lloc a incomprensié quan es parla per exemple de
conceptes com Open Data o Big Data, on la dada sembla existir fora de la
informacié de manera autdbnoma.

Creiem util i pedagogic afegir el concepte “dades” a la definicié d’informacio
publica i, evidentment, també el de “document”, per tal que s’entengui que la
fixacié de la informacié en un suport, sigui quina sigui la seva natura analodgica o
digital, és independent del dret d’accés i no I'na de limitar. En aquest sentit ens
sembla util considerar la definicié de “documents publics” que aporta I'article 1.2
b) del Conveni del Consell d’Europa sobre I'accés als documents publics: “tota la
informacié enregistrada de qualsevol forma, elaborada o rebuda, i en possessio
de les autoritats publiques”.

Com clarament estableix aquest conveni d’abast europeu, la informacié publica
forma part inherent dels documents publics i no a I'inrevés, com sembla indicar
I'actual redactat de la proposicio de llei. Cal, per tant, referir-se als documents i a
les dades, i també dir que han de tenir caracter o valor d'originals (fonts
primaries), de forma que se'n garanteixi la seva autenticitat. Aixd no exclou que es
publiquin en forma agregada o reelaborada per a facilitar-ne I'is i comprensio,
perd sempre que remetin de forma explicita a la font original, tal com hem anat
considerant en els punts anteriors.

La nostra proposta de definicié d’'informacié s’inspira en la proposada per I'article
13 de la llei 19/2003, si bé la perfecciona técnicament, a la vegada que evita la
tautologia retorica manifesta a I'actual article 19.1 de la proposicié de llei, on la

informacio publica es defineix amb el mateix concepte d“informacid”.

Considerem, finalment, que la definicié d’Informacié Publica hauria de precedir
totes les altres definicions proposades per ser I'objecte primer de la llei.

Article 3.5

En aquest article convindria deixar 'enumeracié oberta dels subjectes, a fi i efecte
de poder-hi incloure els nous que es puguin esdevenir o de permetre aplicar
aquest article als subjectes que s’hagin transformat en noves estructures.
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Article 5.2

Text actual Proposta d’esmena

“‘Als efectes dels que estableix I'apartat | “Als efectes dels que estableix
anterior, 'Administracio publica garantira | 'apartat anterior, I’Administracio
la transparencia i la comprensido de la | publica garantira la transparéncia i
informacié publica mitjangant un sistema | la comprensié de la informacio
integral d’informacié i coneixement en | publica mitjangant un sistema
format electronic” integral d’informacio i coneixement
en format electronic, el disseny del
qual es fonamentara en [I'Us
preferent dels sistemes de gestio
de documents publics, en tant que
facilitadors de dades i documents
autentics, i del marc
d’interoperabilitat del sector public”

Arguments:

Suggerim reforcar conceptualment el terme poc concret i ambigu de “sistema
integral d’informacié6 i coneixement en format electronic”, vinculant-ho
explicitament als requeriments técnics i operatius que la legislacié sobre I'is de
mitjans electronics del sector public ja ha fixat. Tal com el punt 6 d’aquest mateix
article detalla pel que fa a garantir I'is d’estandards per a I'accessibilitat, trobem
igualment necessari que el punt 2 es doti d’'una referencia clara als fonaments
normatius en matéria de gesti6 documental que qualsevol aplicatiu electronic
destinat a informar sobre el contingut dels document publics ha de tenir en
compte.

Cal recordar, inicialment, que segons larticle 7.1 de la Llei 10/2001 d’arxius i
documents, tant les administracions com les entitats titulars de documents publics
han de “disposar d’un unic sistema de gestié documental que abasti la produccid,
la tramitacio, el control, I'avaluacio i la conservacié dels documents i I'accés a
aquests”. A més, el punt 2 d’aquest mateix article detalla que “amb independéncia
de les técniques o els suports utilitzats, tots els documents publics han de tenir
garantides l'autenticitat i la integritat dels continguts, i també la conservacio i, si és
procedent, la confidencialitat”.

Aixi, doncs, el sistema integral d’informacié i coneixement en format electronic
que ha de permetre la publicitat activa de la informacié continguda en els
documents publics ha d’estar integrat i fonamentat en el sistema de gestid
documental (SGD), ja que és aquest ultim el que, per llei, garanteix I'autenticitat i
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integritat dels continguts objecte d’informacié. A més, el SGD garanteix també
que, de manera progressiva, la ingent quantitat d’informacié continguda en
documentacio analdgica pugui ser objecte de digitalitzacié i s'incorpori, per tant, al
Portal de la Transparéncia sense perdre cap dels seus atributs essencials.

Pel que fa, estrictament, a 'ambient electronic, no podem passar per alt el Marc
d’Interoperabilitat del sector public, definit a I'article 19 de la Llei 29/2010 de I'is
de mitjans electronics del sector public a Catalunya, i que té en compte tant
'Esquema Nacional de Interoperabilitat (ENI) com el Marc europeu
d’interoperabilitat. A I'ENI, de fet, hi trobem descrits amb detall tots els
components d’'una correcta politica de gestié de documents electronics al seu
capitol X (RD 4/2010) que, forcosament, haura de respectar i integrar el Sistema
integral d’'informacié i coneixement que proposa I'actual proposicio de llei, si es vol
evitar una inacabable tasca de reelaboracié d’'informacié amb la inevitable pérdua
de fiabilitat que comportaria.

Article 5.4

Text actual Proposta d’esmena

“El sistema es fonamenta en el Portal de | “El Portal de la Transparéncia és
la Transparéncia que és I'instrument basic | I'instrument basic i general del
i general per donar compliment i efectivitat | sistema de gestio de documents de
a les obligacions de transparéncia que | 'administracio per donar
estableix la llei (...)" compliment i efectivitat a les
obligacions de transparencia que
estableix la llei (...)"

El sistema no es pot fonamentar mai en una de les seves parts sinG en
I'estructuracié organitzada de tot un seguit d'instruments. En aquest sentit
considerem el Portal de la Transparéncia com un instrument més en la publicitat
de la informacio publica que disposen les organitzacions.

Els fonaments del sistema, com hem apuntat en I'esmena al punt 2 d’aquest
mateix article, només poden ser el conjunt de requeriments i funcionalitats
establertes per la normativa especifica sobre gesti6 de documents i la
interoperabilitat dels mitjans electronics. El Portal de la Transparencia, doncs, ha
de ser l'instrument del sistema d’informacié que, al seu torn, esta integrat en el
meés ampli sistema de gestié documental de I'administracié que en sigui titular.
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Article 6.1

Text actual Proposta d’esmena

“‘d. Ordenar tematicament la informacio | “d) Ordenar tematicament la
per tal que la seva localitzacio sigui facil i | informaciéo per tal que la seva
intuitiva. Aquesta ordenacié s’haura de | localitzacié sigui facil i intuitiva.
fer, com a minim, amb criteris tematics i | AQuesta ordenacié s’haura de fer,
cronologics i incorporant index o guies de | com a minim, amb criteris tematics,
consulta.” cronologics, seguint el quadre de
classificacié documental corporatiu,
i incorporant index o guies de
consulta.”

Proposem ampliar les possibilitats d’ordenacié que es preveuen al punt d).
Considerem que l'ordre cronoldgic i tematic son dos criteris basics pero
insuficients, i que caldria incorporar també 'ordenacié en base als grups de séries
documentals emprats pels quadres de classificacié corporatius, sempre que n’hi
hagi. Aquests quadres es troben a disposicid de les administracions per a una
classificacié uniforme i coordinada de la documentacié de [lorganitzacié i
permeten un coneixement transversal i complet de la informacié en mans de les
administracions. Afegir aquesta possibilitat, sense excloure les altres, enriquira
els camins per accedir a la informacié del Portal de la Transparéncia i permetra
vincular de manera més ordenada la documentacio interna amb aquella que es
vol publicitar amb la utilitzacié de codificacions coherents.

De fet, els ambits d’informacié publica recollits a larticle 8 (juridica, gestio
econdomica i pressupostaria, programacié i planificacié, contractacié, convenis i
activitat subvencional) coincideixen amb alguns dels grups de series o algunes de
les séries dels quadres de classificacido (QdC) ja existents per al conjunt de les
administracions publiques. Emprar I'estructura funcional dels QdC corporatius
permetra, a més, fonamentar amb forca més fiabilitat que els mers indexs
tematics o cronologics la integracié i la interoperabilitat de la informacié provinent
dels diferents portals de transparéncia de les administracions.

Al seu torn, el desglossament de la informacié d’aquests ambits que trobem en els
punts dels articles 10 a 15 de la proposicié de llei té el seu equivalent en
expedients i, fins i tot, unitats documentals simples que conformen aquests
expedients. Tots ells (des dels grups de serie a les unitats documentals simples),
tal com fixa la Llei 10/2001, obligatoriament han de ser codificats, descrits i
accessibles en el marc del SGD particular de cada organitzacio. |, el que és més
important, unicament a través de la vinculacié al SGD es pot garantir que la
informacié que contenen —tal com pretén aquesta proposicio de llei— sigui
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realment actualitzada i vigent, ja que n’és un component insubstituible I'estat de
tramitacio real de cada expedient.

Finalment, entenem que, en l'actual context de limitacions pressupostaries, és
essencial evitar la duplicacié de feina i costos que suposaria I'elaboracié de nous
processos d’informacio i descripcid, tal com son previstos en I'actual articulat,
quan aquests ja formen part integral de la gesti6 documental que diariament es
duu a terme en les nostres administracions. Caldria, simplement, aprofitar-los i
donar-ne visibilitat, precisament, a través del Portal de la Transparéncia.

Text actual Proposta d’esmena

e) Utilitzar formats informatics per a | “e) Utilitzar format informatics per a
facilitar la consulta que siguin facilment | facilitar la consulta que siguin
comprensibles i que permetin la | faciment comprensibles i que
interactuacid.” permetin la interoperabilitat.”

Proposem també substituir el terme “interactuacio” per “interoperabilitat” al punt e)
d’aquest article, per mantenir la coheréncia conceptual amb la legislacié que s’ha
ocupat anteriorment de I'is de mitjans electronics al sector public de Catalunya
(articles 19 i 20 de la Llei 29/2010) o d’ambit estatal (RD 4/2010). D’aquesta
manera, assegurem la utilitzacid dels formats informatics des de diferents
administracions publiques treballant amb un esquema comu d’intercanvi
d’informacio i documents.

Article 8.1
Text actual Proposta d’esmena
No consta “l) Relacié anonimitzada de tots els

expedients i fitxers que disposa
cada organisme, amb I'objectiu que
el ciutada disposi dels mitjans
d’informacié per exercir de forma
ajustada i precisa el seu dret
d’accés. El responsable de
construir i mantenir actualitzada
aquesta relacié seran els arxius
centrals de cada organisme.”
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Per una visi6 completa de la informacié publica en mans de I'Administracié
suggerim afegir un punt on es faci referéncia a fer publica la informacié dels
expedients i fitxers que disposa cada organisme amb la finalitat que cada ciutada
disposi dels mitjans d’informacié més complets i adients per exercir de forma
ajustada el seu dret d’accés.

Article 8.2
Text actual Proposta d’esmena
No consta “Les taules d’avaluacié documental

elaborades per la Comissid
Nacional d’Avaluacié, Accés i Tria
Documental definiran I'adequacid i
les restriccions de cada conjunt
d’informacio al regim de
transparencia d'acord amb els
suposits d’aquesta llei.”

Proposem afegir un article que on s’especifiqui que les Taules d’Avaluacio
Documental (TAD), elaborades per la Comissié Nacional d’Avaluacio, Accés i Tria
Documental (CNAATD), definiran, per a cada conjunt d'informacié avaluada, si
esta subjecta al régim de transparéncia d'acord amb els suposits que s'indiquen
en aquesta Llei i amb quines restriccions. En aquest sentit, cal tenir en compte
que ja tota la informacié reconeguda a larticle 8.1 ha d’estar convenientment
avaluada per la CNAATD a fi i efecte que tingui precisat en tot moment el regim
d’accés més adequat, tal com I'article 19 de la llei 10/2001 i I'article 10 del decret
13/2008 habiliten aquesta comissié per a poder-ho fer.

Es important en aquest punt fer esment amb detall de les TAD, ja que sén
linstrument que disposen les administracions publiques catalanes per a
determinar la conservacio i els criteris sobre I'aplicacio de la normativa que regeix
l'accés als documents. En aquest sentit, proposem que s’incrementi la capacitat
instrumental d’aquestes taules avaluant no només I'accés, sin6 també I'adequacio
de la transparéncia descrita en aquesta llei.

Article 8.3

Si s’incorpora la proposta d’article 8.2, proposem que l'actual 8.2 passi a ser el
8.3.
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Article 9.1
Text actual Proposta d’esmena
No consta ‘1) Els catalegs de processos, les

guies de procediment, els quadres
de classificacio documentals i les
taules de conservacid, eliminacio i
accés als documents i dades, les
quals sempre inclouran el régim
d’accés previst sobre les séries
documentals classificades.”

En aquest article proposem afegir un punt on es mencionin els principals
instruments de classificacié i descripcid documental, ja que sén part fonamental
de la informacié institucional i organitzativa de [I'’Administracié. Aquests
instruments, de fet, son elaborats a partir d’'un exhaustiu analisi de 'administracio
productora, tant pel que fa a les seves funcions com a la seva organitzacid, i no
fan altra cosa que reflectir en I'ambit de la produccié documental les seves
competéncies. D’entre aquests instruments, proposem que s’incloguin aquells que
de manera més evident permeten al ciutada obtenir una informacié global de la
documentacio disponible i del seu grau d’accés: els catalegs de procediments i
processos, el quadre o quadres de classificacid operatius a l'organitzacio i el
quadre d’accés sobre les séries documentals classificades. Aquests instruments,
a més, garanteixen, mitjangant la codificaci6 que en resulta, la identificacié
univoca de la documentacio que conté la informacio sol-licitada.

Aquesta incorporaciéo permetra donar compliment, d’'una banda, a la necessitat
d’'informar sobre “bases de dades i arxius que contenen la informacié directament
relacionada amb l'interés dels ciutadans”, tal com preveu l'article 28 c) de la Llei
26/2010. Cal afegir, a més, que l'article 37.9 de la Llei 30/1992 exigia I'obligacio
d’'informar dels documents que obren en poder dels ens obligats a complir la llei a
fi i efecte que se’n conegui I'existéncia i el ciutada pugui sol-licitar-ne la consulta.
Aquest aspecte, tanmateix, en la modificacido realitzada a la Disposicio final
primera de la Llei 19/2013, no ha estat incorporat al redactat. Ens semblaria molt
positiu que la llei catalana ho incorporeés, per tal que, com hem dit, doni solidesa a
l'article 28 c) de la Llei 26/2010 que si que ho contempla.

Tot plegat permetra fer palés que darrera de la publicitat activa també hi ha un
treball d'organitzacié rigorosa i de gestio eficient dels documents de
'administracié. A més, permetra que les administracions que no tenen sistemes
de gestio de documents plenament implantats, els acabin de desenvolupar com a
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mesura fonamental que millorara substancialment I'accessibilitat a la informacio i,
en consequéncia, afavorira la transparéncia.

Article 13.2

La concrecié d’'un apartat especial i diferenciat per a la contractacié publica hauria
de ser extensible a tots els ambits de la transparéncia. En realitat el que
convindria és una exposicid clara i ben delimitada dels ambits en qué
s’estructurara el Portal de la Transparéncia, evitant una ordenacié merament
basada en la cronologia o l'ordre alfabétic. Aixi, ja hem proposem ampliar els
elements d'ordenacié als grups o subgrups de séries delimitats als quadres de
classificacié de la documentacio publica de les organitzacions com a estructura de
base per a 'accés a la informacié del Portal de la Transparencia a 'esmena de
l'article 6.1.

En certa manera, aquest article és redundant en relacié a l'article 13.1 on ja es
detallen les particularitats de les diferents fases de la contractacié publica. Si el
que es pretén és considerar de manera autobnoma tota aquesta informacio i
demanar-ne el maxim de claredat possible, en realitat potser estem menystenint o
desvirtuant l'interés que els ciutadans puguin tenir en aspectes relacionats amb la
gestio i redistribucio econdmica dels recursos en altres ambits. Per aixd insistim
en qué aquest article pot ser sobrer.

Article 18

El punt 2 estableix que no cal cap motivacioé explicita ni cap interés personal per
tal d'exercir el dret d’accés a la informacié publica. Recomanem que,
consequentment, s’hi adequi l'article 26 de la llei 26/2010 on es determina que
només “Els ciutadans que tenen la condici6 de persones interessades en el
procediment administratiu en tramitacié tenen dret a accedir a I'expedient i
obtenir-ne una copia”.

Article 19.1

Remetem a les observacié fetes sobre el concepte d’Informacié Publica a les
consideracions de l'article 2.1 on considerem que hi hauria d’aparéixer aquesta
definicio. Proposem, per tant, I'eliminacio de I'article 19.1, o bé utilitzar-lo per una
clarificaci6 més completa del concepte d’Informacié Publica que no es redueixi a
la seva definicio.
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Article 20.6

Hem d’insistir en la necessitat d’integrar i homogeneitzar les disposicions normatives
prévies sobre accés a la documentacié publica en el marc d’aquesta proposicié de llei.
En concret, tant el titol IV de la Llei 10/2001 d’arxius i documents com la reglamentacio
propia de la Comissié Nacional d’Accés, Avaluacié i Tria Documental (Decret 13/2008
sobre accés, tria i avaluacié de documents) no poden ser obviats, ja que, a manca
d’'una derogacié explicita que no trobem en l'actual proposicio, fan també de la
CNAATD garant del dret accés amb capacitat d’emetre informes sobre les
reclamacions de les persones i de les entitats publiques i privades que considerin
vulnerat llur dret d’accés als documents i sobre les derogacions singulars de la
normativa sobre accés als documents. A més, la CNAATD, de manera sistematica,
s’encarrega d’elaborar les Taules d’Avaluacié6 Documental que determinen el régim
d’accés als documents publics, d’acord amb la legislacié vigent. Remetem a la proposta
d’esmenes que fem als articles del Titol Quart.

Article 22.2

Text actual Proposta d’esmena

“Els limits del dret d’accés es consideren | “Els limits del dret d'accés a
temporals quan aixi ho estableixi la llei | consideren sempre  temporals
que els regula i mentre es mantinguin les | d'acord amb el que estableix la
raons que justifiquin la seva aplicacio.” legislacié d’Arxius i documents i
mentre es mantinguin les raons que
justifiquin la seva aplicacio.”

Entenem que amb aquest redactat tan ampli ja quedarien incloses les limitacions
establertes a l'article 36 de la Llei 10/2001 d'Arxius i documents, perd d’igual
manera que es fa referéncia explicita en el cas de la legislacié sobre proteccié de
dades personals, per exemple a l'article 24.3 de la proposta de llei, considerem
que els limits del dret d’accés han d’estar subjectes a temporalitat sempre i cal fer
constar que es resoldran d’acord amb el que estableix la legislacié d’arxius i
documents tant pel que fa al termini de caducitat com a les seves excepcions. En
aquest sentit, els terminis de caducitat ja s’expressen a l'article 36.1 de la llei ja
esmentada i les excepcions a l'article 36.2 que haurien de ser considerats en
aquesta llei de transparéncia.
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Article 23.3

Text actual Proposta d’esmena

“Als efectes d’aquest article es consideren | “Als efectes d’aquest article es
en qualsevol cas com a intimes, les dades | consideren en qualsevol cas com a
relatives a la ideologia de les persones, | intimes, les dades relatives a la
I'afiliacio sindical, la religid, les creences, | ideologia de les persones, I'afiliacio
I'origen racial, la salut i la sexualitat.” sindical, la religid, les creences,
I'origen racial, la salut i la sexualitat,
i també les dades recollides amb
finalitats policials sense
consentiment de les persones
afectades i les dades relacionades
amb casos de violéncia de genere.”

Considerem important vincular aquest article al nivell de proteccio alt determinat a
la LO 15/1999 de proteccié de dades de caracter personal i descrit amb més detall
a larticle 81.3, punts a), b) i ¢) del RD 1720/2007, on s’inclouen les dades
recollides amb finalitats policials sense consentiment de les persones afectades i
també les dades relacionades amb casos de violéncia de genere.

Proposem o bé completar el text de l'article fent mencié amb aquests afegits o bé
fent una remissio a l'article 81.3 a), b) i ¢) del RD 1720/2007, on s’aprova el
reglament que desenvolupa la LO 15/1999.

Article 25
Text actual Proposta d’esmena
“Accés parcial a la informacié.” “Accés parcial a la informacié i a la
documentacio.”

Instem, tal com hem expressat a les esmenes a l'article 1.1, a utilitzar el terme
‘documentacié” simultaniament al d’ “informacio” en tant que permet completar
l'objecte del dret d’accés i no el redueix a la informacié. En aquest sentit,
considerem que la gestio de documents permet reconéixer no només les dades
relatives al contingut del document, sin6é també les dades relatives a la seva
estructura i el seu context. Aquests dos elements, inherents a la propia existéncia
del document i a la seva forma, soOn essencials per a reconeixer la seva

autenticitat i fiabilitat. Si només parlem d’informacid, aleshores simplifiquem el dret
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d’accés al contingut, quan l'accés a les dades d’estructura i context també poden
aportar informacié important a la part interessada. Tal com ha mencionat Josep
Matas i Balaguer2 "la transparéncia, si es vol que sigui real, ha de ser una questio
a considerar des del primer moment, des de la mateixa génesi de la
documentacio, que hauria de ser elaborada o concebuda pensant que ha de fer
també aquesta funcio: recuperable facilment, en formats adequats, relacionada en
indexs".

D’igual manera, com ja hem argumentat anteriorment, disposar el concepte
“‘documentacié” permet vincular la llei a les directrius del Conveni del Consell
d’Europa expressades en el seu propi objecte d’aplicacio, és a dir, els “documents

publics”.

Article 25.2
Text actual Proposta d’esmena
“Si la restriccié d’accés només permet la | “L’6rgan regulador de la
consulta d’'una informacié distorsionada, | Transparéncia i [I'Accés a |la
sense sentit o que pot donar lloc a|informacié vetllara per evitar
equivocs, I’Administracio, prévia | restriccions d’accés que dificultin la
audiéncia de l'interessat, podra denegar | comprensié parcial o total de les
integrament la sol-licitud.” dades i la documentaci6 que

aporten la informacié. Si la
restricci6 d'accés o [l'ocultacio
parcial de dades dificulta Ia
comprensid6 de la informacio,
'interessat podra sollicitar a
I’Administracié audiéncia per
aclarir-ne la interpretacio.
L’Administraci6 podra aportar els
aclariments contextuals necessaris
sempre que no revelin la informacio
que ha estat legalment ocultada.”

Considerem que aquest supoOsit no hauria de ser possible i que provocaria
indefensié a una part interessada que legitimament pogués accedir a la informacio
i documentacié sol-licitada. Un grau tant alt de distorsié en la documentacié hauria
d’evitar-se en tot moment i caldria, tot i protegir les dades personals que
pertoqués, garantir una representacié minima del contingut sol-licitat. Argumentar

® MATAS BALAGUER, Josep. “Dues mancances (més) de la Llei de Transparéncia”, post al blog de
Legalment.net [19-12-2013]: http://www.legalment.net/category/acces-a-la-informacio/
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distorsio o informacié sense sentit en la documentacié d’origen i fomentar una
restricci6 d’accés que provoqui aquestes disfuncions pot acabar impedint un
possible accés legitim.

Una restriccio d’accés que impossibiliti un accés legitim a part de la informacio
sol-licitada es pot comprendre com una denegacio total d’accés i, insistim, no ho
creiem convenient. Considerem més oportu que I'drgan regulador de la
Transparéncia i 'Accés a la informacié vetlli perqué les restriccions d’accés no
suposin situacions d’aquest estil i que garanteixin sempre un accés minim a la
informacioé sol-licitada.

Article 25.3

Proposem eliminar aquest article atés que se sotmet a criteris subjectius no
quantificables que afecten i minven el dret d’accés recollit a I'article 105b de la
Constitucio, als articles 351 37 de la Llei 30/1992 i a I'article 27 de la Llei 26/2010
de régim juridic de procediment de les administracions publiques de Catalunya, a
més de passar per alt l'article 7 de la Llei 10/2001, que obliga les Administracions
titulars de documents publics a disposar d’un sistema de gesti6 documental que
abasti la produccid, la tramitacié, el control, I'avaluacié i la conservacié dels
documents i 'accés a aquests, havent-ne de garantir el tractament correcte dels
documents publics mentre siguin utilitzats administrativament en les fases activa i
semiactiva. Per tant, entenem que és particularment capcios i provoca indefensio
a la part sol-licitant usar I'incompliment de la legislacié com a escut per a denegar
'accés a la documentacié o informacio.

En entorns electronics, a més, la possible dificultat técnica de creuar dades entre
bases de dades en disposicié de I'’Administracid podria ser argumentada per a
denegar I'accés, element que perjudicaria encara més la missio final d’aquesta llei
com és la promocié de la transparéncia.

Article 26.2

Text actual Proposta d’esmena

“‘“Amb caracter potestatiu, el sol‘licitant pot | “Amb  caracter potestatiu, el
exposar els motius que justifiquen | sol-licitant pot exposar els motius
I'exercici del dret d’accés. L’abséncia de | que justifiquen I'exercici del dret
motivacié no pot ser en cap cas causa per | d’accés. L’abséncia de motivacioé no
a denegar la sol-licitud. En aquest cas, la | pot ser en cap cas causa per a
resolucid haura de tenir en compte els | denegar la sol-licitud.”

motius del sol-licitant, especialment si fos
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denegatoria.”

Considerem que aquest article es contradiu amb I'article 18.2 on es diu que no cal
“cap interés ni cap motivacié” per a I'exercici del dret d’accés. Per quin motiu
caldria tenir en compte els arguments del sollicitant, "especialment si [la
resolucié] fos denegatdria”, si aquests motius so6n purament opcionals i no
condicionen l'exercici del dret d'accés? Proposem suprimir la darrera frase de
I'article per a una millor comprensié.

Article 27.1

Text actual Proposta d’esmena

“‘Les sol-licituds es podran
presentar per qualsevol dels mitjans
que preveu larticle 25 de la Llei
26/2010 de régim juridic de
procediment de les administracions
publiques de Catalunya, d’igual
manera que podran triar el canal de
resposta que consideren oportu.”

“‘Les sol'licituds es poden presentar per
qualsevol mitja, inclos els electronics,
sempre i quan permetin deixar constancia
dels requisits a qué es refereix l'article
anterior.”

Per a una major claredat d’aquest article proposem fer mencié explicita a tots els
canals i vies de presentacio de sol-licituds que preveu larticle 25 de la Llei
26/2010 de regim juridic de procediment de les administracions publiques de
Catalunya. En aquest mateix article ja es menciona que els ciutadans tenen dret a
triar el canal de presentacié de sollicituds i el canals de recepcio de respostes.

Article 27.2

Text actual

Proposta d’esmena

“‘En el cas de sol'licituds formulades per
mitjans electronics, es podra utilitzar la
signatura electronica o directament una
adreca de correu electronic d’acord amb
els requisits que s’estableixin
reglamentariament.”

“En el cas de sol'licituds formulades
per mitjans electronics i telematics,
es podra utilitzar la signatura
electronica o qualsevol altra
sistema que permeti garantir la
seguretat de la transmissio, tant per
a la propia sol-licitud com per a la
transmissié de dades o documents
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en una eventual resposta. Els
requisits per a formular les
sol-licituds podran ser establerts
reglamentariament  atenent el
disposat tant a la Llei 26/2010 com
a la Llei 29/2010, pel que fa a
aquests aspectes.”

De la mateixa manera que hem expressat a la proposta d’esmena de l'article 27.1,
proposem de mencionar explicitament el que ja preveuen tant I'article 45 de la Llei
26/2010 com Tl'article 14 de la Llei 29/2010. En aquest segon es mencionen les
caracteristiques de la signatura electronica a utilitzar, aixi com les de les
alternatives possibles. Considerem a més, que al tractar-se d’un dret personal,
com és el dret d’accés, el métode d’autenticacié hauria de ser prou robust com
per a garantir la seguretat de la transmissié de la sol-licitud. Si la peticié d’accés
suposa la transmissi6 de dades o documents electronics, aquest tipus de
seguretat sera més que necessaria.

Article 27.3

Text actual Proposta d’esmena

‘Les sollicituds d’informacié es poden | “Les sollicituds d’informaciéo es

adrecar: poden adregar a qualsevol organ

a. A lentitat o organ administratiu que | dacord amb el que estableix la

posseeixi la informacio legislaci6 de régim juridic de

b. A les oficines responsables de la | procediment administratiu

informacié publica previstes a l'article 38 | espanyola i catalana, inclosos els

d’aquesta llei.” arxius com a centres custodis de la
documentacié en fase semiactiva i
historica.”

D’acord amb l'article 38.4b de la Llei 30/1992, les sol-licituds que els ciutadans
dirigeixin als organs de les Administracions Publiques podran presentar-se, entre
d’altres llocs, als registres de qualsevol organ administratiu que pertanyi a
I’Administracié General de I'Estat, als de qualsevol Administracié de les CCAA, als
de qualsevol Administracié de les Diputacions, als Ajuntaments referits a I'art. 121
de la Llei 7/1985 reguladora de les Bases del Régim Local, o als de la resta
d’entitats que integren ’Administracio local si s’hi ha subscrit un conveni.
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També, larticle 25 de la Llei 26/2010 regula el dret dels ciutadans a presentar les
sol-licituds fins i tot a d’altres administracions diferents de la que s’ha presentat la
sol-licitud i I'article 49.1 e) és prou explicit quan estableix que el desconeixement
de I'drgan al qual s'ha de dirigir la sol-licitud no constitueix en cap cas un obstacle
per a la tramitacio d'aquesta.

Es pot fer esment, fins i tot, del tramit de la peticié genérica a través de I'Oficina
Virtual de Tramits (OVT) que permet que el ciutada presenti una sol-licitud, escrit
o peticid sobre qualsevol assumpte, sense haver d’especificar el departament o
organ competent.

Article 28.1

Text actual Proposta d’esmena

“Si la sol'licitud d’informacié es formula en | “L’Administracié facilitara formularis
termes imprecisos 0 massa genérics, |i models de sollicitud amb les
I’Administracié ho fara saber al sol-licitant | dades minimes necessaries per a la
perqué concreti i especifiqui la informacié | localitzacid de la documentacid o
a la qual vol tenir accés. Aquest tramit | informacio requerides pel ciutada.”

suspendra el termini per a resoldre.”

En relacié en aquest article caldria instar a qué I’Administracié disposi de
formularis o models de documents que permetin recollir els elements minims o
obligatoris perqué el ciutada pugui incloure’ls en la sol-licitud d’acceés.

Article 28.2

Text actual Proposta d’esmena

“‘L’Administracié ha de prestar | “L'Administracié haura de posar a
assessorament i assisténcia al sol-licitant | disposici6 del sol-licitant els
amb la finalitat que pugui concretar la | inventaris de la documentacio i la
seva peticio.” informacié de l'organisme, tant es
trobin en fases activa, semiactives
o inactives. El responsable de
prestar aquest assessorament sera,
en primer terme, I'0rgan custodi de
la informacio, [ en cas
d'indeterminacié en la peticid, el
responsable de I'Arxiu Central de
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I'organisme".

"Tots els organismes, en el termini
..., hauran de publicar els inventaris
de la informacid6 que pugui ser
sollicitada com a part de la
implantacio dels sistemes de gestio
documental que requereix la Llei
10/2001 en el seu article 5".

Considerem necessari afegir més concrecié en aquest article i delimitar amb detall
quina mena d’assessorament i assisténcia es pot rebre i a qui competeix aquesta
prestacié als efectes que la part interessada pugui comprendre i conéixer on
resideix la informacio i la documentacié que sol-licita. En aquest sentit, la major
part de la informacio i la documentacié pot ser coneguda a partir dels inventaris i
els instruments de descripcioé que ja hem descrit a 'esmena de l'article 9.1. En cas
d’'indeterminacié en la petici6 o0 manca de claredat, 'assessorament podra rebre la
mediacio dels responsables dels arxius centrals dels organismes, les funcions
dels quals venen definides a l'article 28 de la Llei 10/2001 d’Arxius i documents.

Insten, finalment, a fixar un termini de temps concret, per tal de garantir I'efectivitat
d’aquest article.

Article 28.3

Text actual Proposta d’esmena

“Si aquest tramit de subsanacid6 no és | “Si aquest tramit de subsanacié no
complert pel sol-licitant dins el termini | €s complert pel sol-licitant dins el
establert, que no podra ser inferior a 10 | termini establert, que no podra ser
dies, se’l considerara desistit del | inferior a 10 dies, se’l considerara
procediment i s’arxivara I'expedient.” desistit del procediment i s’arxivara
I'expedient, sempre que
'Administraci6 hagi posat a
disposicio de la ciutadania els
instruments de descripcié adequats
per a la cerca de la informacié.”

Tal com s’ha argumentat a l'article 25.3, '’Administracié s’hauria d’assegurar que
les mancances en les sol-licituds d’accés no vinguin motivades per una deficient
descripcio de la documentacio que impedeix o dificulta la delimitacié de la peticio.

Associacié d’Arxivers - Gestors de Documents de Catalunya
Cif. G-58641952

C/ Rocafort, 242 bis, 1r

08029 Barcelona

Tel i Fax 93.419.89.55

associacio@arxivers.com

www.arxivers.com



' ’ ' ’ Assoclacid d'Arxivers - Gestors de Documents

En aquest sentit insistim en fer del tot efectiva I'aplicacié de l'article 7 de la Llei
10/2001, que obliga les Administracions titulars de documents publics a disposar
d'un sistema de gesti®6 documental que abasti la produccio, la tramitacid, el
control, 'avaluacié i la conservacio dels documents i 'accés a aquests, havent-ne
de garantir el tractament correcte dels documents publics mentre siguin utilitzats
administrativament en les fases activa i semiactiva.

Considerem que el desistiment o I'arxivament de I'expedient no pot venir provocat
per una manca de precisié de la sol-licitud provocada per un deficient sistema de
gestié de la documentacio. L'Administraciéo no podra escudar-se en aquest article
quan és la manca d'uns instruments de descripcid o l'abséncia d'un sistema de
classificacié alld que provoqui la poca precisio de les sol-licituds d'acceés.

Article 28.4

Text actual Proposta d’esmena

“L’arxiu de I'expedient, no exclou el dret a | “L’arxiu de I'expedient de sol-licitud
presentar una nova sollicitud que|daccés a informacié publica no
compleixi els requisits establerts per | exclou el dret a presentar una nova
aquesta llei.” sol-licitud que compleixi els
requisits establerts per aquesta llei.”

Instem a un redactat que no deixi espai a equivocs amb el concepte "arxiu de
I'expedient”, ja que ha de quedar clara la diferéncia entre I'expedient objecte de la
sollicitud d'accés (i que en el cas que estigui arxivat o en fase no activa, no té
perqué veure'n limitat el seu accés) i I'expedient que s’incoa arran de la sol-licitud
d'accés.

Suggerim, a més, que aquesta tipologia d’expedient de sol-licitud d’accés rebi una
nomenclatura clara, a fi i efecte que es pugui integrar en el Sistema de Gestié de
Documents de qualsevol organitzacié publica que en rebi la peticié i que I'hagi
d’incoar, i que sigui convenientment avaluat per la CNAATD pel que fa als terminis
de conservacio o eliminacio.

Atendre a I'esmena que proposem permetra fixar una unica nomenclatura i un
unic tipus documental que totes les organitzacions podran utilitzar des del moment
inicial en qué s’apliqui aquesta nova llei, aixi com donar-lo a conéixer de manera
homogeénia a la ciutadania.
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Article 29.1

Text actual

Proposta d’esmena

“Seran inadmeses a tramit les sol-licituds
d’accés a la informacio publica quan:

a. Es refereixin a informacié exclosa del
dret d’accés en els termes establerts en
aquesta llei

b. Es dirigeixin a una entitat o organ
administratiu  que no disposi de la
informacio.

c. Es puguin considerar com un abus de
dret per ser irraonables o repetitives.

d. Es formulin en termes excessivament
generics, sens perjudici d’aplicar el que

estableix [larticle anterior quan sigui
possible.

e. Es refereixi a notes, esborranys,
resums, opinions, 0 qualsevol

documentacio interna de treball, sense
rellevancia o interes public.

f. Calgui una tasca d’elaboracié o de
reelaboracid6 complexa per a obtenir el
resultat informatiu que es demana. En
aquest cas, la informacio es podra donar
en forma desglossada, prévia audiéncia
del sol-licitant.

g. La informacié que es troba en fase
d’elaboracio i s’ha de fer publica d’acord
amb les obligacions de transparéncia del
Titol Il d’aquesta llei, abans del termini de
tres mesos.

h. La informacié que s’ha de fer publica
per determinacio legal.”

“Seran inadmeses a tramit les
sol-licituds d’accés a la informacio
publica quan:

a. Es refereixin a informacio
exclosa del dret d’accés en els
termes establerts en aquesta llei.

b. La informacié que es troba
en fase d’elaboracié i s’ha de fer
publica d’acord amb les obligacions
de transparéncia del Titol I
d’aquesta llei, abans del termini de
tres mesos.”

El punt b) d’aquest article limita el dret del ciutada a presentar les seves peticions
davant de qualsevol AAPP amb les limitacions establertes a la Llei 30/92, tal com
hem dit en el comentari que realitzat a I'article 27.3. En cap cas, doncs, és un
suposit admissible perqué contravé el principi expressat a I'article 49 de la Llei
26/2010. En aquest cas, es podria proposar que les peticions es remetin a I'Arxiu
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Central de I'organisme i que sigui aquest qui la redirigeixi a I'organ propietari de la
informacio.

Pel que fa al punt c), d) i f) ens remetem a I'argument ja exposat a I'article 25.3 pel
qual les resolucions denegatories a les sol-licituds d’accés han d’evitar basar-se
en criteris subjectius, com ho seria entrar a valorar el caracter abusiu o repetitiu
de la peticié d’accés o el seu caracter excessivament genéric o de tractament
previ complex.

Pel que fa al punt e), la documentacié no determinada pel procediment reglat pot
ser objecte d'interés pel sol-licitant pel seu valor informatiu i no hauria de quedar
exclosa de l'accés, almenys quan I'expedient esta en fase activa i no s'ha produit
la neteja dels documents sobrants un cop es tanca I'expedient, préviament a l'inici
de la fase semiactiva. L'estat de la transmissié en qué es troben els documents,
bo i admetent que la transparéncia sobre la informacié tal com hem apuntat a les
esmenes a larticle 25, comenga des del primer moment en qué s’inicia la
produccié documental, no hauria de ser mai un impediment a la seva consulta. En
aquest sentit, un bon sistema de gesti6 de documents permet i garanteix la
identificacio de cada un dels documents, sigui quin sigui el seu estat de produccio,
esborrany, original o copia.

El punt h) intenta avancgar-se a la ciutadania preveient que no s'admetran les
peticions d'accés a la informacié que ha de ser publica per mandat legal. Pero
aquest article no garanteix el compliment d’aquesta obligacié de facilitar 'accés a
aquest tipus de documentaciéo o informacié. Per tal de poder corregir aquesta
possible mancanga, cal que, encara amb més intensitat, I'articulat contempli la
possibilitat de sol-licitar 'accés a documentacié o informacioé que havent de ser de
public accés, encara no ho és per causes atribuibles a la propia Administracié o
que, essent ja publica, no és prou precisa per tal de satisfer el nivell d’'informacié
especifica requerida pel ciutada.

Article 30.1

Text actual Proposta d’esmena

“En el suposit de la lletra b) de 'apartat 1 | “En el suposit de la lletra b) de
de [larticle anterior, la entitat o organ | 'apartat 1 de [larticle anterior, la
administratiu  derivara la  sol'licitud | entitat o o6rgan  administratiu
d’informacio a I'entitat o 6rgan que disposi | derivara la sol-licitud d’'informacié a
de la informacid, si el coneix, o a la oficina | I'entitat o 6rgan que disposi de la
responsable de la informacid publica que | informacid, si el coneix, a la oficina
correspongui.” responsable de la informacio
publica que correspongui o a I'arxiu
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central de I'organitzacid.”

En el cas que I'esmena anterior no vingui a consideracio, pensem que aquest
article necessita aclariments addicionals. Els arxius centrals de les organitzacions
publiques, per ésser els responsables de custodiar la documentacié en fase
semiactiva de la informacio6 i la documentacié publica tal com preveu l'article 28 de
la Llei 10/2001 d’Arxius i documents, han de ser mencionats de manera explicita
en aquesta llei, a fi i efecte d’aportar més concrecié i seguretat als ciutadans que
sol-licitin accés a la informacié.

Article 30.2
Text actual Proposta d’esmena
“Si l'entitat o organ administratiu | “Si l'entitat o organ administratiu
competent pertany o depén d’una | competent pertany o depén d'una

administracio diferent a la que s’ha
adrecat la sol‘licitud se li donara trasllat
per via electronica, si és possible, o
s’informara al sol-licitant sobre
I’Administracié a la qual es considera que
s’ha d’adrecar per a exercir el dret
d’accés.”

administracié diferent a la que s’ha
adrecat la sol-licitud se li donara
trasllat per via electronica, i es
notificara al sol-licitant del trasllat de
la seva peticio a I'’Administracio a la
qual s’ha derivat la seva sol-licitud
per a exercir el dret d’acceés.”

En aquest punt, considerem que ha de ser I'AAPP la que derivi la peticio a I'd0rgan
competent, sigui de la mateixa administracié o d’'una altra, amb una notificaci
d'aquest fet al sollicitant, tal com hem argumentat reiteradament en diversos

articles d’aquesta proposicio de llei.

Article 31.3
Text actual Proposta d’esmena
“El trasllat de la sol‘licitud als tercers | “El trasllat de la sol-licitud haura

haura d’indicar la identitat de sol-licitant i,
en el seu cas, els motius de la sol-licitud.”

d’indicar els motius de la sol-licitud i

si s’han informat, perd no sera
obligatori revelar la identitat del
sol-licitant.”
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Considerem forga delicada aquesta obligacié. En el cas que un cop traslladada la
sol-licitud al tercer, aquest no doni el seu consentiment, les seves dades
s'ocultaran, de manera que el sol-licitant mai sabra de quina persona es tractava.
Per qué, aleshores, el tercer ha de conéixer la identitat del sol-licitant? Cap peticioé
no pot ser andonima per a I'Administracié receptora, pero enlloc diu que hagi de ser
publica, ni tampoc que se n'hagin de passar les dades a un tercer. Proposem
canviar aquest article i protegir les dades identificatives del sol-licitant.

Article 32.5
Text actual Proposta d’esmena
No consta “‘En el cas que existeixi una Taula

d'Avaluacié Documental que
determini el régim d'accés aplicable
a una determinada informacio, i no
concorrin  suposits d'afectacio o
exclusio no previstos en
I'esmentada Taula, la competéncia
per a resoldre correspondra al propi
organ custodi de la informacio i, en
el seu defecte, al cap administratiu
responsable de I'Arxiu Central."

Proposem afegir un article en el que es manifesti també la possibilitat d’atorgar la
competéncia per a resoldre al propi organ custodi de la informacio, o en el seu
defecte, al cap administratiu responsable de l'arxiu central, en els casos que
existeixi una Taula d’Avaluaci6 Documental que determini el régim d’accés
aplicable a una determinada informacio i que no hi concorrin suposits d’afectacié o
exclusié no previstos en I'esmentada taula. Aixi, la resolucié de sollicituds es
podria dur a terme de manera més agil per a I'administraciéo i comoda per al
ciutada.

Article 34.2

Text actual Proposta d’esmena

‘La resolucié sera estimatoria de la | “La resolucio de les sol-licituds sera
sol-licitud, llevat que siguin d’aplicacio | per defecte estimatoria. Només es
algun o alguns dels limits establerts per la | desestimara quan sigui d’aplicacio
llei. En aquest cas estimara parcialment la | algun dels limits establerts per la
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sol-licitud si fos possible, o la desestimara
integrament.”

Llei. La resolucio estimatoria podra
decretar l'accés integre a la
informacio, o} especificar-ne
exclusions parcials si concorren els
suposits previstos en aquesta Llei.”

Considerem que el lliurament de la resolucié a la part sol-licitant hauria d'anar
acompanyat del lliurament efectiu de la informacié sol-licitada.

Article 34.7

Text actual

Proposta d’esmena

‘La notificaci6 de la resolucidé haura
d’indicar les vies especifiques de recurs i
reclamacioé previstes en aquesta llei.”

“La notificacio de la resolucié haura
d’indicar les vies especifiques de
recurs i reclamacio previstes en
aquesta llei. En cas que l'accés
s’hagi resolt en aplicaci6 d’una
Taula d’Avaluaci6 Documental,
caldra citar 'esmentada taula en la
motivacié de la resolucié, com
també el DOGC on ha estat
publicada.”

En el cas que s’acceptés la disposicié d’'un article 32.5 tal com hem proposat,
caldria modificar el text de I'article adaptant-ho a aquella possibilitat.

Article 36.1

Text actual

Proposta d’esmena

“En els suposits d’estimacio total o parcial
de la sol-licitud d’accés, I'd6rgan competent
ha de subministrar la informacié a
interessat en el format demanat, en el
termini maxim de trenta dies.”

“En els suposits d’estimacié total o
parcial de la sollicitud d’accés,
I'érgan competent ha de
subministrar la  informaci6 a
l'interessat en el format demanat,
juntament amb la notificacié de la
resolucié estimatoria, llevat que la
informacié hagi de ser préviament
objecte d'agregacio, anonimitzacio
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0 ocultacio parcial, o qualsevol dels
tractaments previstos en [larticle
36.2 d'aquesta Llei. Si es donen
aquestes condicions, el termini per
a subministrar la informacio sera de
30 dies a comptar de I'endema de
la notificacio de la resolucio.”

Proposem una redaccié més completa d’aquest article, a fi i efecte d’especificar
les necessitats d’anonimitzacié o preparacid prévia de la informacié que s’ha
d’aportar al sol-licitant i per tal d’afegir més claredat a la seva comprensio.

Article 36.3

Text actual Proposta d’esmena

‘La modificacié del format respecte del | "En cas que la informacié no se
sol-licitat ha de ser considerada en la | subministri juntament amb Ia
resolucid mitjangant la qual s’estima la | resolucid, o es faci en un format
sol-licitud d’accés, indicant el format o | diferent, la resoluci®6 ho haura
formats alternatius que es podran | d'indicar, i comunicar el termini
utilitzar.” previst de satisfaccio de la peticio,
que en cap cas sera superior a 30
dies. Eventualment, també haura
de comunicar si el sol-licitant haura
de satisfer alguna taxa en el cas de
peticions que, per la seva
complexitat, hagin generat un cost
excessiu (o superior al cost
habitual)."

“L’Arxiu Central de cada organisme
sera el responsable, un cop
formalitzada la resolucio i expirat el
termini de revisio, de custodiar la
documentacié completa de totes les
peticions d’accés, tant si han estat
acceptades com denegades, com
també de mantenir-ne un registre
sistematic, tant dels accessos com
de les copies emeses.”
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Article 37.2

Text actual Proposta d’esmena

“La contraprestacio exigible es | “La sollicitud daccés a la
determinara d’acord amb la legislacio | informacié publica és gratuita.
sobre taxes i preus publics.” Nomeés s’exigira una

contraprestacié en el cas que la
peticid requereixi d’un tractament
de dades que impliqui un cost
superior o addicional a I'habitual.
En aquest cas, la contraprestacio
es determinara dacord amb la
legislacid sobre taxes i preus
publics.”

La possibilitat de contraprestacions exigibles s’hauria de limitar a les peticions que
requereixin d’un tractament o preparacié que suposi un cost superior a I'habitual.
Considerem que la norma general hauria de ser la de la gratuitat de I'accés.

Article 39.2
Text actual Proposta d’esmena
‘La Comissié actuara amb independéncia | “La Comissié actuara amb
organica i funcional i estara integrada per | independéncia organica i funcional i
un representant designat per | estara integrada per un
'Administraci6 de la Generalitat, un | representant designat per
representant dels ens locals designat pel | lAdministracié de la Generalitat, un
Consell de Governs Locals, un |representant dels ens Ilocals
representant del Sindic de Greuges, un | designat pel Consell de Governs
representat de ['Oficina Antifrau de | Locals, un representant de la
Catalunya, i un representant de I'’Agéncia | Comissio Nacional d’Accés,
Catalana de Proteccié de Dades.” Avaluacié i Tria Documental, un
representant del Sindic de
Greuges, un representat de
I'Oficina Antifrau de Catalunya, i un
representant de ’Agéncia Catalana
de Protecci6 de Dades.”

Associacié d’Arxivers - Gestors de Documents de Catalunya
Cif. G-58641952

C/ Rocafort, 242 bis, 1r

08029 Barcelona

Tel i Fax 93.419.89.55

associacio@arxivers.com

www.arxivers.com




' ’ ' - Assoclacio dArxivers - Gestors ge Documents

Atesa la responsabilitat legal atribuida a la Llei 10/2001 a la Comissié Nacional
d’Avaluacio, Accés i Tria Documental considerem necessari la incorporacié d’un
representat fix d’aquesta a la comissié de Transparéncia o a I'drgan que es crei
per a la resolucio de les sol-licituds d’accés que es preveuen en aquesta llei. Ens
semblaria un contrasentit important oblidar el coneixement, la praxi i la doctrina
aportada per la CNAATD en matéria d’avaluacio, accés i tria documental des de fa
meés de 13 anys, deixant a la nova comissio o organ regulador la capacitat per a
reinventar una nova doctrina des de l'inici. En aquest sentit, la doctrina arxivistica
que ha regit la praxi de la CNAATD és de vital importancia per a coneixer amb
profunditat la natura dels documents com a contenidors d’informacié, la
procedéncia i produccié dels mateixos, la seva autenticitat i qualitat, i la seva
capacitat produir tant efectes legals com per a transmetre informacié de context
per als ciutadans del futur.

La CNAATD s’ha encarregat des de la seva concrecio legal a la Llei 10/2001 de
'elaboracio de les Taules d’Avaluaci6 Documental que hem anat citant a les
nostres al-legacions. Aquest instrument ha permés la solidesa dels sistemes de
gestiéo de documents de la major part de les administracions publiques catalanes,
ha permes el control i la gestié de grans volums informatius i n’ha permés la seva
eliminacio motivada i ajustada. Mai s’ha deixat marge a la discrecionalitat en les
seves decisions i ho ha fet a partir de consolidar un equip huma compost de totes
les disciplines implicades en I'Us, explotacio i difusi6 de la documentacié amb
efectes legals o amb implicacions cientifiques.

Considerariem un error de gran magnitud oblidar la tasca realitzada per la
CNAATD o un dimensionament a la baixa de les seves competéncies. Sigui on
sigui que el régim d’accés vingui considerat i regulat, la CNAATD i totes les seves
funcions s’hi haurien d’incorporar de manera completa. No podem contemplar la
possibilitat d’'una separacié de la consideracio sobre I'accés a la informacid i a la
documentacio publica de les consideracions sobre I'avaluacio i la tria documental.
Aquesta accié afebliria considerablement un sistema que malgrat les deficiéncies,
derivades d’'una adscripcié poc apropiada a la seva natura, ha funcionat i ha
permés la gesti6 de la informaci6 de les organitzacions a bona part de
I’Administracio publica catalana, des de la Generalitat de Catalunya, passant per
I'administracio local, les universitats o 'administracié de justicia.

Considerariem un error de gran magnitud afeblir una de les estructures basiques
del Sistema d’Arxius de Catalunya (SAC). En aquest sentit afeblir el SAC voldra
dir afeblir en bona mesura I'éxit de la Llei de Transparéncia, Accés a la Informacio
i del Bon Govern per no considerar la gestié de la documentacié publica en la
seva justa mesura i arraconar-la a un nivell secundari en relaci6 amb I'objectiu
final d’aquesta llei. No hi ha transparéncia possible sense un back-office
organitzat i de qualitat. No hi ha transparéncia possible sense una informacié
gestionada adequadament | amb criteris legals, técnics i cientifics
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proporcionalment disposats a nivells idéntics. No hi ha transparéncia de qualitat si
la informaci6 que aporten els documents no és de qualitat, auténtica i fiable. No hi
ha transparéncia possible sense una conscienciacid clara i diafana per part del
legislador que la gestié de la informacio és un tot complex i de gran magnitud, que
necessita de I'esfor¢ coordinat de professionals d’origens multidisciplinaris. No hi
ha transparencia sense una reorganitzacié de les propies administracions. No hi
ha transparéncia sense una reconsideracio dels processos administratius, sense
una simplificacié administrativa, sense una avaluacié de l'eficieéncia i I'eficacia dels
procediments, sense una gestidé de qualitat i certificable. No hi ha transparéencia,
en darrera instancia, si afeblim un dorgan com la CNAATD que ha treballat
intensament per proveir de criteri d’accés en una pais on la legislacido sobre
'accés a la informacio publica ha tardat tantissim a ser legislada. No valorar el
seu esforg amb una minoracié de les seves capacitats és, en darrera instancia, un
significatiu menyspreu cap als professionals que han treballat intensament de
manera cooperativa i collectiva perqué la informacid de les nostres
administracions s’hagi gestionat de la millor manera, que han vetllat per donar
respostes rapides i efectives a les constants peticions d’accés a la informacié. Els
professionals de la informacié en I'ambit de I'administracié, és a dir, els arxivers i
els gestors de la documentacio, han hagut de viure en primera persona els buits i
la inconsisténcia legislativa en matéria d’accés a la informacié i ara no veurien
amb bons ulls una minoracio de funcions o de competéncies.

Certament, I'adscripcié organica en el Departament de Cultura ha estat més un
llast que no pas un benefici, als efectes de visibilitzar de manera potent tant les
funcions com les consideracions de la CNAATD. La poca capacitat pressupostaria
per a resoldre una problematica com la de I'accés a la informacié d’implicacions
d’abast transversal, la poca comprensio de certs sectors de la cultura cap aquesta
capacitat de la gesti6 de documents, la manca d’'un seguiment intensiu en la
millora i reavaluacié de les taules d’avaluaci6 documental, la manca de
sensibilitat, ens atrevim a dir, per part del Departament de Cultura en els darrers
anys de vigencia de la llei 10/2001 han provocat un rendiment no del tot desitjat
en la CNAATD, perd que podriem estendre a la resta de desplegament de la llei.
Per aquest motiu considerem que cal una reflexi6 molt profunda sobre les
funcions de la CNAATD i sobre el seu vincle indissociable amb la gestio
documental de les Administracions publiques catalanes i amb la regulacié de
'accés a la informacié publica, per tal d’evitar que amb la llei de transparéncia que
s’esta elaborant perdem un dels valors més solids del Sistema d’Arxius de
Catalunya.

L’avaluacido profunda de la CNAATD, en realitat, transcendeix de manera
manifesta la propia comissié i caldria que es realitzés sobre tot el Sistema d’Arxius
de Catalunya amb especial atencié a la seva direccid i a la seva localitzacié
organica. Les necessitats de servei transversal que la implementacié de la gestid
documental ha de cobrir no es poden seguir afrontant des del Departament de
Cultura. Creiem que la llei de transparéncia i accés a la informacio, precisament,
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ha de permetre reubicar organicament I'exercici de les competéncies sobre el
Sistema General de Gesti6 Documental, inclosa la CNAATD i els Arxius Centrals,
en l'estructura del nou organ regulador que s’ha d’acabar de definir en aquest
article. Aixd permetria, d’'una banda, assegurar I'encaix i la coordinacioé de tota la
legislacio prévia sobre accés a la informacio i documentaci6 amb [l'actual
proposicié i, de laltra, dotar al nou drgan o nova estructura d’'una capacitat
d’incidéncia real en tot 'ambit de I'administracio, mitjangant el seu lideratge en la
implementacié i desplegament de les politiques de gestio de documents, de les
quals I'accés n’és una part indissoluble, i amb la incorporacio, a cost zero, dels
tecnics d’arxiu i gestiéo de documents, fins ara adscrits al Departament de Cultura,
com a agents encarregats de coordinar I'efectiu desenvolupament de la nova llei.

La proposta que realitzem, en conclusié seria la seguent:
e No desvincular 'accés de les funcions desenvolupades per la CNAATD.

e Ubicar organicament la CNAATD en l'estructura del nou ens regulador de
la transparéncia que sorgeixi definitivament d’aquesta llei.

e Assumir organicament, per part d’aquest nou ens, la planificacio i
implementacio del Sistema General de Gesti6 Documental, en I'ambit de la
Generalitat de Catalunya, bo i garantint la correcta coordinacié funcional
amb la resta de l'estructura arxivistica sota la dependéncia organica del
Departament de Cultura (basicament, I'Arxiu Nacional de Catalunya i la
Xarxa d’Arxius Comarcals), per tal d’assolir I'efectiu acompliment de les
obligacions per part de les administracions fixades a la llei 10/2001.

Aquest és el sentir de I'’Associacié sotasignant d’aquest document. Per aquest
motiu ens posem a la disposicié de tots els ponents i responsables de I'elaboracio
de la llei per aportar qualsevol aclariment addicional a totes i cada una de les
esmenes i consideracions que de manera constructiva i amb esperit positiu hem
plantejat.
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